Czynniki ESG — mikro/maty przedsiebiorca

NAZWA KLIENTA : data wypetnienia

CZYNNIKI SRODOWISKOWE

ENERGIA

Czy firma monitoruje poziom zuzycia energii i surowcow!? |:| TAK |:| NIE |:| NIE DOTYCZY
Czy firma korzysta z odnawialnych zrédet energii? |:| TAK |:| NIE |:| NIE DOTYCZY
WODA

Czy dziatalnos¢ firmy jest istotnie zalezna od zuzycia

wody?? [ ]Tak [ ] NIE [_] NIE DOTYCZY
ODPADY i RECYKLING?

Czy firma stosuje system zapobiegania wytwarzaniu

odpadéw? [ ]JTak [ ] NIE [ ] NIE DOTYCZY
Czy firma stosuje segregacje odpadéw? [ ]JTak [ ] NIE [ ] NIE DOTYCZY
Czy firma wykorzystuje w produkcji surowce wtorne /

TAK NIE NIE DOTYCZY
produkty uboczne? D D D orve
BIOROZNORODNOSC | ZANIECZYSZCZENIE SRODOWISKA
Czy lokalizacja firmy znajduje sie na obszarach objetych
formami ochrony przyrody lub w otulinach form ochrony |:| TAK |:| NIE |:| NIE DOTYCZY
przyrody ?

Czy dziatalnos¢ firmy ma negatywny wptyw na degradacje

Srodowiska naturalnego? [Jtak [ N [ ] NiEDOTYCZY
Czy firma ponosi naktady w zakresie minimalizacji

degradacji Srodowiska naturalnego #? D TAK D NIE D NIE DoTYCZY
Czy firma ponosi/poniosta kary/ koszty wynikajgce z

TAK NIE NIE DOTYCZY
naruszen przepisOw z zakresu ochrony Srodowiska? D D D orve
Czy obecnie toczg sie postepowania, dotyczacych ochrony
Srodowiska, ktére mogg skutkowaé natozeniem kary przez [ ]JTak [ ] NIE [ ] NIE DOTYCZY

uprawnione instytucje?

EKO-INNOWACJE PRODUKTOWE *

Czy produkty/ustugi firmy sg oparte na technologii
sprzyjajacej ochronie srodowiska lub ekoinnowacyjne? Cltak [
(ulegaja biodegradacji, wykorzystujg mniej energii
generujgc podobne efekty )

NIE [ ] NIE DOTYCZY

CZYNNIKI SPOLECZNE

rownosc szans

Czy zagwarantowano pracownikom réwnos¢ szans i brak [Jtak [

dyskryminacji w miejscu pracy? NIE D NIE DOTYCZY

prawa cztowieka

Czy wystepowaty przypadki zgtaszania spraw do sadu pracy
w ostatnich 2 latach? [Jtak [ ] NIE [] NIE DOTYCZY

realcje z klientami

Czy firma monitoruje opinie klientéw (portale [1TaK [

- . NIE NIE DOTYCZY
spolecznosciowe/reklamacje)? D

CZYNNIKI ZARZADCZE

zarzadzanie relacjami z klientem ‘
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Czy firma pozyskuje na biezgco/ okresowo wiarygodne

informacje nt. poziomu zadowolenia klientéw i []TAK
identyfikowanych przez nich probleméw/ obszaréw

wymagajacych poprawy?

[ ] niE [ ] NIE DOTYCZY

Podpis Wnioskodawcy

Podpis pracownika Banku

1Koszt zakupu energii elektrycznej przez przedsiebiorcow z sektoréw przemystowych od jej
wytworcow zawarty w cenie energii i uzalezniony jest gtdwnie od rodzaju wykorzystywanego paliwa
w procesie produkcji. Koszty zakupu uprawnien mogg zostaé czesciowo lub w catosci wliczone w ceny
energii elektrycznej i przerzucone na odbiorcéw koncowych. Im wieksza emisyjnos¢ uzytego paliwa,
tym potrzebne sg wieksze naktady finansowe na zakup uprawnien do emis;ji.

2 Woda w przemysle jest szeroko wykorzystywana, m.in. do produkgji pary, jako sktadnik produktéw,
czynnik grzewczy, chtodzacy, myjacy. Uzywa sie jej w obiegu otwartym lub zamknietym, w postaci
wody surowej, procesowej lub wtdérnej. Pierwsza jest pobierana z wodociggu miejskiego, wtasnego
ujecia gtebinowego, okolicznych zbiornikdw naturalnych (rzek, jezior) albo zbierana w czasie deszczu.

Procesowa, inaczej technologiczna, to woda poddana uzdatnianiu w celu uzyskania wtasciwosci
odpowiadajgcych wymaganiom instalacji i zastosowania. Woda wtérna jest odzyskiwana z innych
procesow i bez uzdatniania uzywana tam, gdzie wystepujg mniej rygorystyczne kryteria jakoSciowe.
Dla oszczednosci mozna tez oczyszczaé Scieki.

W przedsiebiorstwach przemystowych zuzywajgcych duzo wody - na przyktad w branzy tekstylnej,
spozywczej, farmaceutycznej i elektrowniach, zaopatrzenie w nig zaktadu wymaga zorganizowania
miniinfrastruktury wodociggowej. Do jej zadan nalezy przygotowanie wody, jej transport, czesto
miedzy odlegtymi czesciami przedsiebiorstwa oraz dystrybucja.

3Zapobieganie wytwarzaniu odpaddw, jako najefektywniejszy sposdb osiggniecia tego celu, moze
przyczynic sie do:

e ograniczenia wptywu gospodarki odpadami na srodowisko naturalne, np. ograniczenia emisji
gazow cieplarnianych, szczegdlnie metanu ulatniajgcego sie ze sktadowisk oraz dwutlenku wegla ze
spalarni i zaktadéw recyklingu
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o efektywniejszego korzystania z zasobdw, osigganego przez oszczednosc energii i zmniejszenie
zuzycia materiatow oraz "ukrytego" wptywu wydobycia, przetwarzania i dystrybucji surowcéw na
Srodowisko naturalne

e ograniczenia produkcji odpaddéw niebezpiecznych i tym samym polepszenia warunkow dla zdrowia
publicznego.

Zapobieganie powstawaniu odpadéw oznacza w szczegdlnosci ograniczenie ilosci materiatow
zuzytych do wytworzenia produktdw i zwiekszenie efektywnosci, z jakg wytworzone juz produkty sg
wykorzystywane. Zapobieganie wytwarzaniu odpaddéw poprzez ograniczanie zbednej konsumpcji oraz
projektowanie i konsumpcje produktéw, ktére generujg mniej odpaddw jest forma Scistego unikania
wytwarzania odpaddéw. Zapobieganie wytwarzaniu odpadéw obejmuje réwniez dziatania, ktére
mozna podjgc po tym, jak produkt zakonczy swoj cykl zycia: zamiast wyrzucania produktu, koricowy
uzytkownik powinien rozwazy¢ jego ponowne wykorzystanie, naprawe lub odnowienie. Wydtuzanie
dtugosci zycia produktu lub rozwazenie takich opcji, jak ponowne wykorzystanie to formy
zmniejszania ilosci odpaddw przez zapobieganie ich sktadowaniu.

Projekty zapobiegania powstawaniu odpadéw w przedsiebiorstwach. Obszary inwestycji obejmuja
optymalizacje procesu produkcji, by zmniejszy¢ ilos¢ ztomu, zakup trwatych konteneréw i palet
zbiorczych wielokrotnego uzytku, by zredukowa¢ wielkos¢ opakowan oraz poprawe mechanizméw
oszacowania dostaw zywnosci, by zmniejszy¢ straty zwigzane z psuciem sie zywnosci.

*Minimalizacja degradacji ochrony $rodowiska dotyczy miedzy innymi:

1) ochrony bioréznorodnosci ekosystemow,

2) remediacji terendéw zanieczyszczonych,

3) zréwnowazonej gospodarki lesnej, w tym : powstrzymywanie wylesiania, zapobieganie utraty
siedlisk,

4) powstrzymywanie degradacji gleby,

>Ekoinnowacje to procesy produkcyjne, technologiczne i ustugowe, ktére zmniejszajg negatywne
oddziatywanie na srodowisko naturalne. Innowacje ekologiczne , stanowig szanse dla wdrozenia
zrownowazonych rozwigzan, ktére pozwolg na efektywniejsze wykorzystanie zasobdéw naturalnych
oraz ograniczenie szkodliwego oddziatywania na srodowisko przy jednoczesnym zachowaniu
wysokiego poziomu innowacyjnosci.

Ekoinnowacyjne produkty i Ekoinnowacyjne ustugi. Oba rodzaje ekoinnowacji powodujg zmniejszenie
zuzycia energii i materiatéw, oddziatujgc jednoczesnie mniej szkodliwie na srodowisko. Zwiekszajg
konkurencyjnosé przedsiebiorstw, ich rentownos¢ i pozwalajg inwestowaé w kapitat ludzki

o innowacje prowadzace do powstawania produktéw o zupetnie nowych ekologicznych parametrach
wywierajgcych o wiele mniejszg presje na srodowisko, jak na przyktad naczynia ulegajgce szybkiej
biodegradacji, czy urzadzenia wykorzystujgce mniejsze ilosci energii w stosunku do generujacych
takie same efekty (expres do kawy zuzywajgcy o mniej energii, czy samochody zuzywajgce mniejsze
ilosci paliwa

Ekoinnowacje prowadzace do wygenerowania produktu o takich samych parametrach ekologicznych
jak inne dostepne na rynku przy jednoczesnym wykorzystaniu mniejszej ilosci zasobow
energetycznych i surowcowych dzieki zastosowaniu nowych technologii w procesie jego produkcji.
Definicja ustugi, w ktérej zastosowano ekoinnowacje moze brzmie¢ nastepujgco — ustugi sg
ekoinnowacyjne wtedy, gdy w procesie ich wykonywania uzywa sie ekoinnowacyjnych produktéw lub
gdy podmiot je Swiadczacy korzysta z ekoinnowacyjnych rozwigzan organizacyjnych lub procesowych.



