Czynniki ESG — $redni/duzy przedsiebiorca

NAZWA KLIENTA :

data wypetnienia

CZYNNIKI SRODOWISKOWE

ENERGIA

Czy firma monitoruje poziom zuzycia energii i
surowcow?

[ ] TAK

[

NIE

[

NIE DOTYCZY

Czy firma korzysta z odnawialnych zrédet energii?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy firma ponosi nakfady na badania i rozwéj w
obszarze efektywnosci energetycznej?

[ ] TAK

L0

NIE

Hn

NIE DOTYCZY

EMISJA CO,

Czy firma nalezy do branzy wymagajgcej uprawnien do
emisji CO, ?

[ ] TAK

[]

NIE

[l

NIE DOTYCZY

Czy firma ponosi nakfady na realizacje zadan
skierowanych na ograniczenie skali emisji CO2 / gazéw
cieplarnianych?

[ ] TAK

[]

NIE

[l

NIE DOTYCZY

WODA

Czy dziatalnos¢ firmy jest istotnie zalezna od zuzycia
wody?

[ ] TAK

NIE

[

[

NIE DOTYCZY

Czy firma ponosi naktady na badania i rozwéj w
obszarze ograniczenia zuzycia wody?

[ ] TAK

[

NIE

[

NIE DOTYCZY

Czy monitorowany jest poziom zanieczyszczen
wprowadzanych do wody?

[ ] TAK

[

NIE

[

NIE DOTYCZY

ODPADY i RECYKLING

Czy firma stosuje system zapobiegania wytwarzaniu
odpadéw?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy firma stosuje segregacje odpadéw?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy firma ponosi naktady w zakresie minimalizacji
wytwarzania lub recyklingu i utylizacji odpadéw?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy firma wykorzystuje w produkcji surowce wtérne /
produkty uboczne?

[ ] TAK

O OO O

NIE

O O o

NIE DOTYCZY

BIOROZNORODNOSC | ZANIECZYSZCZENIE SRODOWISKA

Czy lokalizacja firmy znajduje sie na obszarach objetych
formami ochrony przyrody lub w otulinach form
ochrony przyrody ?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy dziatalnos¢ firmy ma negatywny wptyw na
degradacje srodowiska naturalnego?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy firma ponosi naktady w zakresie minimalizacji
degradacji Srodowiska naturalnego?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy monitorowany jest poziom zanieczyszczen
wprowadzanych do wody, powietrza, gleby?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy firma ponosi/poniosta kary/ koszty wynikajace z
naruszen przepisOw z zakresu ochrony srodowiska?

[ ] TAK

NIE

NIE DOTYCZY

Czy obecnie toczg sie postepowania dotyczace ochrony
Srodowiska, ktére mogg skutkowac natozeniem kary
przez uprawnione instytucje?

[ ] TAK

I I O I I I O

NIE

O O o oo O

NIE DOTYCZY
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EKO-INNOWACJE PRODUKTOWE

Czy produkty/ustugi firmy sg oparte na technologii
sprzyjajacej ochronie $rodowiska lub ekoinnowacyjne?
(ulegajg biodegradacji, wykorzystujg mniej energii
generujgc podobne efekty )

[ ] TAK

[ ] NIE [_] NIE DOTYCZY

Czy firma czyni naktady na wprowadzenie na rynek
produktéw/ustug adresujgcych kwestie oddziatywania
sSrodowiskowego (np. podlegajacych recyklingowi)?

szkolenia, rozwdj i standardéw pracy

[ ] TAK

[ ] NIE [_] NIE DOTYCZY

Czy firma posiada programy rozwojowe dla
pracownikéw?

[ ] TAK

[ ] NnIE [] NIE DOTYCZY

rownosc szans

Czy zagwarantowano pracownikom réwnos¢ szans i
brak dyskryminacji w miejscu pracy?

[ ] TAK

[ ] NnIE [] NIE DOTYCZY

relacje z pracownikami

Czy ustanowiono mechanizm zgtaszania skarg?

[ ] TAK

[ ] niE [] NIE DOTYCZY

prawa cztowieka

Czy wystepowaty przypadki zgtaszania spraw do sadu
pracy w ostatnich 2 latach?

[ ] TAK

[ ] niE [] NIE DOTYCZY

realcje z klientami

Czy firma monitoruje opinie klientéw (portale
spolecznosciowe/reklamacije)?

kodeks etyki / postepowania

[ ] TAK

[ ] NnIE [] NIE DOTYCZY

Czy firma wdrozyta kodeks etyki?

[ ] TAK

[ ] NnIE [] NIE DOTYCZY

antykorupcja / ryzyko naduzy¢

Czy firma posiada / wprowadza program zarzadzania
ryzykiem naduzy¢?

[ ] TAK

[ ] niE [] NIE DOTYCZY

zarzadzanie relacjami z klientem

Czy firma zdefiniowata strategie i zasady zarzadzania
relacjami z klientami?

[ ] TAK

[ ] NnIE [] NIE DOTYCZY

Czy firma pozyskuje na biezgco/ okresowo wiarygodne
informacje nt. poziomu zadowolenia klientéw i
identyfikowanych przez nich problemoéw/ obszarow
wymagajacych poprawy?

[ ] TAK

[ ] NnIE [] NIE DOTYCZY

zarzadzanie marka

Czy firma wypracowata strategie marki ?

[ ] TAK

[ ] niE [ ] NIE DOTYCZY

Czy firma stosuje kodeks etyki reklamy?

[ ] TAK

[ ] niE [ ] NIE DOTYCZY

Czy na firme natozono kary, m.in. za dziatania
antykonkurencyjne lub monopolistyczne w okresie
ostatnich 2 lat?

[ ]TAK

[ ] NIE [_] NIE DOTYCZY

Podpis Wnioskodawcy
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Podpis pracownika Banku



