'é"s' BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

Parczew, 25.09.2026r.

Informacja o zmianie Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych
dla os6b fizycznych

Szanowni Panstwo,

Bank Spotdzielczy w Parczewie uprzejmie informuje, ze od dnia 1.01.2027r. ulega zmianie Regulamin
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla 0sdéb fizycznych (dalej: Regulamin, stanowigcy zatgcznik
do Uchwaty Nr 8 Zarzgdu Banku Spoétdzielczego w Parczewie z dnia 31 grudnia 2024r.)

Gltéwne zmiany wprowadzone do Regulaminu dotyczg przede wszystkim:

1. wycofanie ustugi portal kartowy z powodu jego zamkniecia, ktéry prowadzony jest pod adresem
kartosfera.pl (od dnia 1.01.2027r. portal Kartosfera nie bedzie juz dostepny, a jego wszystkie
dotychczasowe funkcjonalnosci bedg dostepne w bankowosci elektronicznej)

2. wycofania produktéw - z oferty Banku z dniem 30.09.2026r. zostaty wycofane rachunki ROR - ROR VIP
oraz Pakiet Prestizowy, a takze rachunek ptatny na kazde zgdanie w ztotych potwierdzony ksigzeczkg
oszczedno$ciows a'vista.

3. wprowadzenia nowych produktéw — rachunku oszczednosciowo — rozliczeniowego pn. Pakiet Swobodny.
Ten typ rachunku oszczednosciowo — rozliczeniowego skierowany jest do oséb aktywnych, ktére cenig
sobie swobode w uzytkowaniu konta i nie lubig zbednych ograniczen. Opfata miesieczna za prowadzenie
konta wynosi 20 zi, ale po zapewnieniu wptywu na rachunek w minimalnej kwocie 5.000 zi/m-c
(jednorazowa wpfata) oraz wykonaniu transakcji kartg pfatniczg (w sklepach stacjonarnych lub w
internecie) na sume 1.000 zt/m-c optata za prowadzenie rachunku wynosi 0 zt. Dodatkowo w ramach tego
pakietu oferujemy karte ptatniczg (w tym dostepna jest karta wielowalutowa, wirtualna lub inna), dostep
do bankowosci elektronicznej, darmowe wyptaty z bankomatéw w Polsce i na catym $wiecie, mozliwos¢
otwarcia rachunku walutowego lub/i rachunku oszczednosciowego. Rachunek bedzie dostepny w ofercie
Banku od dnia 1.01.2027r.

4. udostepnienie w bankowosci elektronicznej mozliwosci zarzgdzania ustawieniami 3D Secure;

5. udostepnienie mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci powiadomien o zdarzeniach kartowych (m.in.
informacji o dokonanych kartg transakcjach, zmianach statuséw oraz ustawien karty) w wybranym przez
siebie kanale (poprzez SMS lub za pomocg powiadomien Push w aplikacji mobilnej Banku)

6. udostepnienie samodzielnego zamawiania kart ptatniczych w bankowo$ci elektronicznej ( w tym karty
wirtualnej) dla posiadaczy Pakietéw Standardowego, Aktywnego, Prestizowego, Mitodziezowego i
Swobodnego)

7. zmiany w limitach kartowych — dodane zostaty nowe limity kartowe dotyczgce osob w wieku 7-13 i 13-18
lat;

8. aktualizacji zapisow Regulaminu dotyczgcych reklamaciji i pozasgdowego rozstrzygania sporéw;

9. wprowadzenia zmian porzgdkowych, w tym doprecyzowania niektérych postanowien lub usuniecie
nadmiarowych postanowien Regulaminu.

Zmiany w Regulaminie wprowadzamy na podstawie postanowien §144 ust. 1 pkt 1,4-6 Regulaminu, ktory
stanowi ze: Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn (...):

1) zmiany w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego,

4) zmiany w produktach Banku;(...)

5) zmiany limitach, o ktérych mowa w §87 ust 1;
6) podwyzszenia poziomu $wiadczenia przez Bank ustug bgdz czynnosci bankowych.
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Szczegotowy wykaz zmian, wraz ze wskazaniem podstawy prawnej zmiany i okoliczno$ci faktycznych zmian,
przedstawiono w dalszej czesci niniejszej Informaciji.

W zwigzku z powyzszym, jesli nie akceptujg Panstwo wprowadzanych zmian, majg Panstwo prawo przed
proponowang datg wejscia w zycie zmian Regulaminu:
1) wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia optat,
2) zgtosic sprzeciw, nie wypowiadajgc Umowy, co skutkuje wygasnieciem umowy z dniem poprzedzajgcym

dzien wejscia w zycie proponowanych zmian.
Niezgtoszenie sprzeciwu, o ktorym mowa w pkt 2 do dnia poprzedzajgcego date wejscia w zycie
proponowanych zmian jest rGwnoznaczne z przyjeciem proponowanych zmian.
Lokaty otwarte w ramach wypowiedzianej Umowy prowadzone sg do konca okresu, na jaki zostaty zatozone
bez mozliwosci ich odnowienia na kolejny okres, o ile Posiadacz rachunku nie ztozy dyspozycji odmienne;.

Szczegoétowy wykaz zmian w Regulaminie:

Zapis przed zmiang

Zapis po zmianie

Podstawa prawna

Okolicznos¢
faktyczna

§ 2 ust 1 pkt 42

42)karta wirtualna -
spersonalizowana karta
debetowa o ktorg wnioskowac

§ 2 ust 1 pkt 42

42)karta wirtualna -
spersonalizowana karta
debetowa o] ktéra

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zostaé
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

Doprecyzowanie
zapiséw  Regulaminu
dotyczgce mozliwosci
samodzielnego

mozna tylko w ramach systemu | wnioskowa¢ mozna tylko w | 4)zmiany w produktach | zamawiania karty
bankowo$ci mobilnej, | ramach systemu bankowosci | Banku;(...) wirtualnej przez
dostepna tylko w ramach | mobilnej, dostepna tylko w Posiadaczy rachunku
systemu bankowos$ci mobilnej, | ramach systemu bankowo$ci ktorzy zawarli z
bez mozliwosci wysylkki w | mobilnej, bez mozliwosci Bankiem umowy
formie fizycznej; wysytki w formie fizycznej; ramowej tji. o pakiet
karta dostepna jest dla Standardowy, Aktywny,
posiadaczy Pakietu Prestizowy,
Standardowego, Aktywnego, Mtodziezowy i
Prestizowego, Swobodny.
Mtodziezowego i
Swobodnego.

§ 2 ust. 1 pkt 43 ppkt 3

3)kod  uwierzytelnienia  —
czterocyfrowy kod
wykorzystywany w procesie
silnego uwierzytelnienia
ustanawiany samodzielnie
przez Uzytkownika karty w
portalu kartowym dla ptatnosci
kartg w Internecie lub (...)

§ 2 ust. 1 pkt 43 ppkt 3

3) kod uwierzytelnienia -
czterocyfrowy kod
wykorzystywany w
procesie silnego

uwierzytelnienia
ustanawiany samodzielnie
przez Uzytkownika karty w

systemie bankowo$ci
elektronicznej dla
ptatnosci kartg w

Internecie lub (...)

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zostaé
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednoczesnie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktore
umozliwiajg
prawidiowe wykonanie
Umowy.

§2 ust 1 pkt 70

70)portal kartowy -

www.kartosfera.pl, system
umozliwiajgcy dostep
zarejestrowanemu

Uzytkownikowi karty do
wybranych ustug i
funkcjonalnosci  dotyczacych

kart za pomocg sieci Internet i
przegladarki internetowej lub
aplikacji mobilnej Planet
Mobile;

Brak postanowien

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednocze$nie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajg
prawidfowe wykonanie
Umowy.
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100)umowa — Umowa rachunku
bankowego, Umowa o
Pakiet, Umowa terminowej
lokaty oszczednosciowej,
Umowa o bankowos¢
elektroniczng;

§ 2 pkt 99
99) umowa - Umowa
rachunku bankowego,

Umowa ramowa 1. o
Pakiet, Umowa terminowe;j
lokaty oszczednosciowej,
Umowa o bankowos$é
elektroniczng;

Zmiana porzgdkowa

Doprecyzowanie
zapiséw  Regulaminu
dotyczgce
dookreslenia, ze
umowa o Pakiet jest
umowg ramowa

§ 2 pkt 113

113)  zabezpieczenie 3D
Secure/3D  Secure -
sposob potwierdzania
transakcji  internetowych,
polegajgcy na weryfikacji
cech biometrycznych lub
podaniu poprawnego kodu
uwierzytelnienia
ustanowionego przez
Uzytkownika karty w
portalu kartowym na
potrzeby uwierzytelnienia
transakcji ptatniczych kartg
w Internecie oraz podaniu
przez Uzytkownika karty
Hasta 3D Secure (Visa —
pod nazwg Verified by
Visa; MasterCard — pod
nazwa MasterCard
SecureCode/ldentity
Check) otrzymanego na
zdefiniowany w  Banku
numer telefonu
komorkowego, lub
uwierzytelnienia transakgiji
w aplikacji mobilnej ktory

stanowi dodatkowe
zabezpieczenie transakcji
dokonywanych w

Internecie u akceptantow
oferujgcych korzystanie z
tego typu zabezpieczenia;

§ 2 pkt 112

112)zabezpieczenie 3D
Secure/3D  Secure —
sposob potwierdzania
transakcji internetowych,
polegajacy na weryfikacji
cech biometrycznych lub
podaniu poprawnego
kodu uwierzytelnienia
ustanowionego przez
Uzytkownika karty w
systemie bankowo$ci
elektronicznej na
potrzeby uwierzytelnienia
transakcji ptatniczych
kartg w Internecie oraz
podaniu przez
Uzytkownika karty Hasta
3D Secure (Visa — pod
nazwa Verified by Visa;
MasterCard — pod nazwg
MasterCard
SecureCode/ldentity
Check) otrzymanego na
zdefiniowany w Banku
numer telefonu
komorkowego, lub
uwierzytelnienia
transakcji w  aplikacji
mobilnej ktéry stanowi
dodatkowe
zabezpieczenie
transakcji dokonywanych
w Internecie u
akceptantéw oferujgcych
korzystanie z tego typu
zabezpieczenia;

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednocze$nie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajg
prawidfowe wykonanie
Umowy.

§ 10 ust 1

Bank prowadzi rachunki
ptatnicze:

1) ROR Standard;

2) ROR VIP;

3) ROR Junior/Student

(rachunki otwierane do
dnia 31.01.2021r.);

4) ROR Junior (dla o0séb
ponizej 13 roku zycia)

5) ROR Senior;

oraz w ramach pakietow

prowizyjnych:

) Pakietu Mtodziezowego;

) Pakietu Junior;

) Pakietu Standardowego;

) Pakietu Aktywnego;

) Pakietu Prestizowego.

A WN -

§10 ust 1

Bank prowadzi rachunki
ptatnicze:

1) ROR Standard;

2) ROR VIP (rachunki

otwierane do dnia
30.09.2026r.)
3) ROR Junior/Student

(rachunki otwierane do
dnia 31.01.2021r.);

4) ROR Junior (dla osob
ponizej 13 roku zycia)

5) ROR Senior;

oraz w ramach umowy

ramowej z pakietem ustug

1) Pakietu = Mtodziezowego
dla os6b wieku od 18 do 26
r.z.

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Zmiany w produktach
Banku tj. wycofanie
Pakietu Prestizowego i
wprowadzenie nowego

pakietu —  Pakietu
Swobodnego oraz
doprecyzowanie
zapisow
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2) Pakietu Junior dla oséb w
wieku od 13 do 17 r.z,;

3) Pakietu Standardowego;

4) Pakietu Aktywnego;

5) Pakietu Prestizowego
(rachunki otwierane do
dnia 30.09.2026r.)
6) Pakietu Swobodnego.
Brak postanowien § 10 ust 2 §144 ust. 1 pkt 4 | Doprecyzowanie
Rachunki: ROR | Regulamin moze zosta¢ | zapiséw
Junior/Student, ROR VIP | zmieniony z waznych
oraz  Pakiet Prestizowy | przyczyn (...):
zostaly wycofane z oferty | 4)zmiany w produktach
Banku, ale rachunki otwarte | Banku;(...)
przed dniem  wycofania
pozostajg w obstudze.
§ 11 § 11 §144 ust. 1 pkt 4 | Usunigcie
1. Rachunek ROR Junior | 1. Posiadacz ROR | Regulamin moze zosta¢ | nadmiarowych zapiséw
przeznaczony jest dla oséb Junior/Student lub | zmieniony z waznych | — informacje dotyczgce
w wieku ponizej 13 roku Pakietu Junior, ktéry | przyczyn (...): dla os6b w jakim wieku

zycia.

2. Rachunek ROR
Junior/Student
przeznaczony jest dla
0s6b w wieku od 13 do 18
r.z. (rachunki otwierane do
dnia 31.01.2021r.).

3. Pakiet Junior
przeznaczony jest dla oséb
w wieku od 13 do 18 r.z.

4. Pakiet Mtodziezowy
przeznaczony jest dla oséb
w wieku od 18 do 26 r.z.

5. Posiadacz ROR
Junior/Student lub Pakietu
Junior, ktéry ukonczyt 18

rok zycia i Pakietu
Mtodziezowego, ktory
ukonczyt 26 rok zycia
winien dokona¢ zmiany
pakietu prowizyjnego
zgodnie z aktualng ofertg
Banku.

6. Bank powiadomi
Posiadacza rachunku w

trybie § 144 ust2 i 4 o
proponowanej zmianie.

7. W przypadku, gdy
posiadacz ROR
Junior/Student lub Pakietu
Junior po ukonczeniu 18
roku zycia lub posiadacz
Pakietu Mtodziezowego po
ukonczeniu 26 roku zycia,
nie skorzysta z mozliwosci

wyboru prowadzenia
rachunku
oszczednosciowo -

rozliczeniowego w innym
pakiecie prowizyjnym oraz
nie zadysponuje w inny
sposob srodkami
zgromadzonymi na

ukonczyt 18 rok zycia i
Pakietu Mtodziezowego,
ktory ukonczyt 26 rok
zycia winien dokonac¢
zmiany pakietu
prowizyjnego zgodnie z
aktualng ofertg Banku.
2. Bank powiadomi
Posiadacza rachunku w
trybie § 143 ust.2 i 4 o
proponowanej zmianie.

3. W  przypadku, gdy
posiadacz ROR
Junior/Student lub
Pakietu Junior po

ukonczeniu 18  roku
zycia lub posiadacz
Pakietu Mitodziezowego
po ukonczeniu 26 roku
zycia, nie skorzysta z
mozliwosci wyboru
prowadzenia rachunku
oszczednosciowo -
rozliczeniowego w innym
pakiecie  prowizyjnym
oraz nie zadysponuje w
inny sposob srodkami
zgromadzonymi na
rachunku, Bank z urzedu
zmienia ROR
Junior/Student na ROR
Standard, a pakiet
prowizyjny Pakiet Junior
i Pakiet Mtodziezowy na
Pakiet Standardowy.

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

proponowany jest
pakiet zostaty
przeniesione do § 10
ust 1
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rachunku, Bank z urzedu

zmienia ROR
Junior/Student na ROR
Standard, a pakiet

prowizyjny Pakiet Junior i

Pakiet Mtodziezowy na
Pakiet Standardowy.
§12 §12 §144 ust. 1 pkt 4 | Doprecyzowanie

1. ROR VIP moze by¢
prowadzony dla Klientéw,
ktorych miesieczne
wplywy na rachunek nie sg
nizsze od kwoty okreslonej
w Komunikacie Banku.

2. Do wptywéw, o ktorych
mowa w ust. 1 nie zalicza
sie przelewow
wewnetrznych  z  tego
samego modulo oraz
uznaniowych operacji
kartowych.

3. Jezeli wplywy na rachunku
ROR VIP w poprzednim
miesigcu kalendarzowym
osiagng kwote okreslong
w Komunikacie Banku —
odstepuje sie od pobrania

optaty z tytutu
prowadzenia ROR VIP za
dany miesigc

kalendarzowy.

1. W przypadku rachunkow:
ROR VIP (dostepnego w
ofercie Banku do dnia
30.09.2026r.) i Pakietu
Swobodnego, miesieczna
opfata za prowadzenie
rachunku wynosi 0,00 zt po
spetieniu okreslonych
warunkéw, w przypadku:
1) ROR VIP -

zapewnienie

miesiecznej sumy
wptywdw na rachunek,
w kwocie nie nizszej od
kwoty okreslonej w
Komunikacie  Banku,
przy czym do tych
wplywow, nie zalicza

sie wiasnych
przelewow
wewnetrznych oraz
uznaniowych operaciji
kartowych.

2) Pakietu Swobodnego —
zapewnienie

miesiecznego wplywu
tj. jednorazowej wptaty

w okreslonej kwocie
oraz wykonanie
transakcji kartg
ptatniczg (w sklepach
stacjonarnych lub w
internecie) na

okreslong sume, ktére
sg okreslone w
Komunikacie Banku.

2. W przypadku nie
spetnienia warunkow,
okreslonych w ust. 1, w
danym miesigcu
kalendarzowym, zostanie
pobrana optata za
prowadzenie rachunku w
wysokosci  okreslonej w
Taryfie prowizji i opfat.

Regulamin moze zostac
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

zapiséw dotyczgcych
rachunku ROR VIP
oraz dodanie zapisow
dotyczgcych warunkow
zwolnienia z
miesiecznej optaty za
prowadzenie rachunku

Rozdziat 8 Rachunek ptatny na | Rozdziat 8 Rachunek platny | §144 wust. 1 pkt 4 | Zmiana nazwy
kazde zadanie w ztotych | na kazde zadanie w ztotych | Regulamin moze zosta¢ | rozdziatu zwigzana z
potwierdzony ksigzeczka | potwierdzony ksigzeczkg | zmieniony z waznych | wycofaniem rachunku
oszczednosciowg a'vista | oszczednosciowg a'vista | przyczyn (...): a'vista
dostepny dostepny w ofercie Banku do | 4)zmiany w produktach

dnia 30.09.2026r. Banku;(...)
Rozdziat 9 Rachunek | Rozdziat 9 Rachunek ptatny | Zmiana porzadkowa Doprecyzowanie

oszczednosciowy ptatny na
kazde zadanie w walutach
wymienialnych

na kazde zgdanie (rachunek
walutowy) w walutach
wymienialnych

nazwy rozdziatu
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§48 ust 10 §48 ust 10 Zmiana porzgdkowa Doprecyzowanie
Bank okresla maksymalne oraz | Bank okresla maksymalne postanowien
domysine dzienne limity | oraz domy$ine dzienne limity Regulaminu
transakcji dokonywanych przez | transakcji dokonywanych
osobe matoletnig w granicach | przez osobe matoletnig w
kwoty, o ktérej mowa w § 49 pkt | granicach kwoty, o ktorej
4, mowa w § 49 pkt 4, z

zastrzezeniem postanowien

w zakresie limitéw kartowych

okreslonych w § 86 ust 1 pkt

1litaiborazpkt2aib.
§51 ust 1 §51 ust 1 Zmiana porzadkowa Usuniecie
Po osiggnieciu petnoletniosci | Po osiggnieciu petnoletniosci nadmiarowych
przez osobe  maloletnig, | przez osobe maloletnig, postanowien
posiadajgca petng zdolno$¢ do | posiadajgca petng zdolno$c
czynnosci prawnych rachunek | do  czynnosci  prawnych
przeksztatcony zostanie na | rachunek przeksztatcony
dostepny w ofercie Banku | zostanie na dostepny w
rachunek prowadzony na | ofercie Banku na zasadach
0golnych zasadach | okreslonych w §11.
dotyczgcych rachunkow
bankowych prowadzonych w
Banku.
§51 ust 2 Brak postanowien Zmiana porzgdkowa Usunigcie
Bank powiadomi Posiadacza nadmiarowych
rachunku w trybie § 144 ust.2i postanowien

4 0 zmianie.

§52

1. Srodki pieniezne
zgromadzone na rachunku
bankowym podlegaja
oprocentowaniu wedtug

stawki okreslanej w Tabeli
oprocentowania

w stosunku rocznym, za
wyjatkiem blokad na
egzekucje  wierzytelnosci
pienieznych, ktére nie
podlegajg oprocentowaniu.
2. Srodki pieniezne
zgromadzone na
rachunkach bankowych
oprocentowanych,

oprocentowane sg od daty
wplywu badz wptaty na

rachunek do dnia
poprzedzajgcego date
wyptaty z rachunku

bankowego wtacznie.
3. Jako podstawe do obliczen

naleznych odsetek
przyjmuje sie liczbe dni
kalendarzowych w

miesigcu i 365 dni w roku.
4. Od srodkéw wptaconych i
wyptaconych w tym samym

dniu Bank nie nalicza
odsetek.

5. Odsetki naliczone  od
srodkdw  zgromadzonych

§52
1. Oprocentowanie $rodkow
na rachunku bankowym

moze by¢:
1) state lub
2) zmienne
2. Rodzaj i wysokos¢
oprocentowania jest

okreslona w Umowie lub
w tabeli oprocentowania.
3. Srodki

pieniezne
zgromadzone na
rachunku bankowym
podlegaja
oprocentowaniu  wedtug
stawki  okreslanej w
Umowie lub w Tabeli

oprocentowania
w stosunku rocznym, za

wyjatkiem  blokad na
egzekucje wierzytelnoSci
pienieznych, ktére nie
podlegaja
oprocentowaniu.

4. Srodki pieniezne
zgromadzone na
rachunkach bankowych
oprocentowanych,
oprocentowane sg od

daty wplywu badz wplaty
na rachunek do dnia
poprzedzajgcego date

Zmiana porzadkowa

Doprecyzowanie
zapisow
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10.

na rachunku
oszczednosciowo-
rozliczeniowym
dopisywane sg do kapitatu
w walucie rachunku w
okresach kwartalnych, na
koniec kazdego kwartatu
kalendarzowego.

Odsetki  naliczone  od
Srodkdw  zgromadzonych
na rachunku
oszczednosciowym

dopisywane sg do kapitatu
w walucie rachunku
w okresach miesiecznych,
na koniec kazdego
miesigca kalendarzowego.
Odsetki  naliczone  od
Srodkdw  zgromadzonych
na rachunku ptathym na
kazde zgdanie dopisywane
sg do kapitatu w okresach

rocznych, na koniec
kazdego roku
kalendarzowego.

Odsetki od lokat

terminowych,
automatycznie
odnowionych, stawiane sg
do dyspozycji Posiadacza
rachunku w pierwszym dniu
roboczym po  uplywie
okresu umownego i moga
by¢ podjete w dowolnym
terminie, nie pozniej jednak
niz do konca okresu
umownego nastepujgcego
po okresie umownym, za
ktéory zostalty naliczone.
Niepodjete odsetki
podlegajg kapitalizacji.
Wyptata srodkow z
rachunku lokaty terminowej
w ftrakcie trwania okresu
umownego powoduje
nienaliczenie odsetek za

okres utrzymania lokaty,
chyba, ze Umowa/
Potwierdzenie otwarcia

lokaty stanowi inaczej.

Aktualna wysokos¢é
oprocentowania rachunkéw
bankowych dostepna jest w
placéwkach Banku oraz na
stronie internetowej Banku

www.bs.com.pl.

10.

1.

wyptaty z rachunku
bankowego wtgcznie.
Jako podstawe do
obliczen naleznych
odsetek przyjmuje sie
rzeczywistg liczbe dni w
miesigcu i 365 dni w roku.
Od $rodkéw wptaconych i
wyptaconych w  tym
samym dniu Bank nie
nalicza odsetek.

Odsetki naliczone od
Srodkow zgromadzonych
na rachunku
oszczednosciowo-
rozliczeniowym
dopisywane CE] do
kapitatu w walucie
rachunku w okresach
kwartalnych, na koniec
kazdego kwartatu
kalendarzowego.
Odsetki naliczone od
srodkdw zgromadzonych
na rachunku
oszczednosciowym
dopisywane sg do
kapitatu w walucie
rachunku w okresach
miesiecznych, na koniec
kazdego miesigca
kalendarzowego.
Odsetki naliczone od
srodkdw zgromadzonych
na rachunku ptatnym na
kazde zadanie
dopisywane CE] do
kapitatu w  okresach
rocznych, koniec
kazdego roku
kalendarzowego.
Odsetki od
terminowych,
automatycznie
odnowionych, stawiane
sa do dyspozycji
Posiadacza rachunku w
pierwszym dniu roboczym
po uptywie okresu
umownego i mogg by¢
podjete w dowolnym
terminie, nie  podzniej
jednak niz do kohca
okresu umownego
nastepujacego po okresie
umownym, za  ktory
zostaty naliczone.
Niepodjete odsetki
podlegajg kapitalizacji.
Wyptata  $rodkéw  z
rachunku lokaty
terminowej w trakcie
trwania okresu

na

lokat
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umownego powoduje
nienaliczenie odsetek za
okres utrzymania lokaty,
chyba, ze Umowa/
Potwierdzenie  otwarcia
lokaty stanowi inacze;.
12. Aktualna wysokosé
oprocentowania
rachunkédw  bankowych
dostepna jest w
placéwkach Banku oraz
na stronie internetowe;j
Banku www.bs.com.pl.

§ 53

Zmiana wysoKosci
oprocentowania srodkow
zgromadzonych na
rachunkach bankowych
oprocentowanych wedtug

zmiennej stopy procentowej w
czasie trwania Umowy,
nastepuje na zasadach
okreslonych w § 54.

Brak postanowien

Zmiana porzadkowa

Usuniecie
nadmiarowych
postanowien

Brak postanowien § 53 Zmiana porzadkowa Doprecyzowanie
w przypadku, gdy zapiséw
oprocentowanie rachunku
jest state, Bank moze je
zmieni¢ w dowolnym
momencie. Nowe
oprocentowanie bedzie
dotyczy¢ tylko nowo
otwartych lokat Iub lokat
automatycznie odnawianych
na kolejny okres umowny.
§ 54 Brak postanowien Zmiana porzadkowa Usuniecie
1. Dla rachunkéw bankowych nadmiarowych
oprocentowanych wedtug postanowien -
zmiennej stopy szczegOtowe  zapisy
procentowe;j, ktorych dotyczgce

wartos¢  oprocentowania
ustalona zostala, jako stopa
referencyjna WIBID1M/
WIBOR1M, Bank dokonuje
zmiany wysokosci stopy
procentowej w trakcie
obowigzywania Umowy w
oparciu o $rednig stawke
WIBID1M/  WIBOR1TM z
miesigca konczgcego
kwartat kalendarzowy.
Nowa wysokos¢ stopy
procentowej obowigzuje w
kolejnym kwartale
kalendarzowym

nastepujgcym po ustaleniu

stawki WIBID1M/
WIBOR1M.

2. Okresy miesieczne, w
ktorych obowigzuje

ustalona wysokos¢é stopy
procentowej, odpowiadajg
miesigcom

kalendarzowym. Pierwszy

oprocentowania
zmiennego zawarte sg
w Umowie



http://www.bs.com.pl/

BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

okres obowigzywania
ustalonej stopy
oprocentowania

rozpoczyna sie z dniem
wplywu Srodkow na
rachunek  bankowy, a
konczy z ostatnim dniem
miesigca konczacego ten
kwartat kalendarzowy, w
ktorym  nastgpit  wptyw
Srodkdw na  rachunek
bankowy. Kolejne okresy
obowigzywania nowych
stop procentowych
rozpoczynajg sie
pierwszego dnia miesigca
kolejnego kwartatu
kalendarzowego i konczg w
ostatnim dniu miesigca
konczacego kwartat
kalendarzowy.

3. Wzrost wysokosci stopy
referencyjnej, o  ktorej
mowa w ust. 1, skutkuje
podwyzszeniem stawki
oprocentowania  $rodkow
pienieznych
zgromadzonych na
rachunku bankowym, a
spadek obnizeniem stawki
oprocentowania i
obowiagzuje od pierwszego
dnia miesigca
rozpoczynajgcego kolejny
kwartat kalendarzowy.

4. Wysokos¢ obowigzujacego
oprocentowania okreslona
jest w Tabeli
oprocentowania produktow
bankowych dla klientow
detalicznych oraz
podawana do wiadomosci
w placowkach Banku i na
stronie internetowej Banku

www.bs.com.pl.
§79 ust 7 §78 ust 7 §144 ust. 1 pkt 4 | Doprecyzowanie
Whniosek o wydanie karty | Posiadacz rachunku, ktéry | Regulamin moze zosta¢ | postanowien
ztozony w systemie | zawart z Bankiem umowe | zmieniony z waznych | Regulaminu
bankowosci elektronicznej | ramowag o] Pakiet | przyczyn (...):

wymaga zatwierdzenia przez
Posiadacza dostepng metodg
uwierzytelnienia.

Standardowy, Aktywny,
Miodziezowy lub Swobodny
moze ztozy¢é wniosek o
wydanie karty w systemie
bankowosci elektronicznej.
Whniosek ten wymaga

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

zatwierdzenia przez
Posiadacza dostepng
metodg uwierzytelnienia.
§ 80 ust2 § 79 ust 2 §144 ust. 1 pkt 4 Wycofanie ustugi Portal

W przypadku gdy w terminie, o
ktorym mowa w ust. 1
Uzytkownik karty:

W przypadku gdy w terminie,
o ktérym mowa w ust. 1
Uzytkownik karty:

Regulamin moze zostaé
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

kartowy. Jednoczes$nie

Bank zapewnia
funkcjonalnosci,

inne
ktére



http://www.bs.com.pl/

BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

1) nie otrzyma koperty z kodem
PIN lub kartg lub

2) stwierdzi  uszkodzenie
koperty umozliwiajgce
odczytanie kodu PIN badz
danych zamieszczonych na
karcie przez inne osoby lub

3) stwierdzi, ze kod PIN jest

nieczytelny badz dane
zamieszczone na karcie s3
btedne,

powinien niezwtocznie

zawiadomi¢ placéwke Banku
prowadzgcg rachunek, ktéra
wystgpi o0  wygenerowanie
nowego kodu PIN do karty lub
zleci wyprodukowanie nowej
karty. Uzytkownik karty moze
réwniez samodzielnie
ustanowi¢ kod PIN w portalu

1) nie otrzyma koperty z
kodem PIN lub kartg lub
2) stwierdzi uszkodzenie
koperty umozliwiajgce
odczytanie kodu PIN
badz danych
zamieszczonych na
karcie przez inne osoby
lub
3) stwierdzi, ze kod PIN
jest nieczytelny badz
dane zamieszczone na
karcie sg btedne,
powinien niezwtocznie
zawiadomi¢ placoéwke Banku
prowadzgcg rachunek, ktora
wystgpi o0 wygenerowanie
nowego kodu PIN do karty
lub zleci wyprodukowanie
nowej karty. Uzytkownik karty

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

umozliwiaja
prawidtowe wykonanie
Umowy.

kartowym lub systemie | moze réwniez samodzielnie
bankowo$ci elektroniczne;. ustanowi¢ kod PIN w
systemie bankowo$ci
elektronicznej.
§ 80 ust 4 § 79 ust4 §144 ust. 1 pkt 4 Wycofanie ustugi Portal

Woystana przez Bank karta jest
nieaktywna, z wyjgtkiem karty
wirtualnej, ktéra jest aktywna w
momencie jej wygenerowania.
Karte mozna aktywowac:

1) za posrednictwem Infolinii
Banku pod numerem +48
86 215 50 00;

2) za posrednictwem portalu
kartowego;

3) w placéwce Banku.

Wystana przez Bank karta
jest nieaktywna, z wyjatkiem
karty wirtualnej, ktora jest
aktywna w momencie jej
wygenerowania. Karte
mozna aktywowac:

1) za posrednictwem Infolinii
Banku pod numerem
+48 86 215 50 00;

2) w systemie bankowosci
elektronicznej;

3) w placéwce Banku.

Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

kartowy. Jednoczesnie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajg
prawidiowe wykonanie
Umowy.

§81ust2

W przypadku, gdy Uzytkownik
karty stwierdzi uszkodzenie
otrzymanego kodu PIN, w
bezpiecznej kopercie z kodem
PIN nie bedzie kodu PIN lub
bedzie on niepetny lub gdy kod
PIN bedzie niemozliwy do
odczytu, wowczas Bank
wydaje nowg karte z nowym
kodem PIN. Uzytkownik karty
moze rowniez samodzielnie
ustanowi¢ kod PIN w portalu

§ 80 ust 2

w przypadku, gdy
Uzytkownik karty stwierdzi
uszkodzenie  otrzymanego
kodu PIN, w bezpiecznej
kopercie z kodem PIN nie
bedzie kodu PIN lub bedzie
on niepetny lub gdy kod PIN
bedzie niemozliwy do
odczytu, wobwczas Bank
wydaje nowg karte z nowym
kodem PIN. Uzytkownik karty
moze réwniez samodzielnie

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednoczesnie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktore
umozliwiajg
prawidiowe wykonanie
Umowy.

kartowym lub w ramach | ustanowi¢ kod PIN w ramach

systemu bankowosci | systemu bankowo$ci

elektroniczne;. elektroniczne;.

§ 85 ust4 § 84 ust4 §144 ust. 1 pkt 4 Wycofanie ustugi Portal

Uzytkownik karty moze | Uzytkownik  karty = moze | Regulamin moze zosta¢ kartowy. Jednoczes$nie

samodzielnie zmieni¢ kod PIN | samodzielnie zmieni¢ kod | zmieniony z waznych Bank zapewnia inne

w portalu kartowym Ilub w | PIN w systemie bankowosci | przyczyn (...): funkcjonalnosci, ktére

ramach systemu bankowosci | elektroniczne;. 4)zmiany w produktach umozliwiajg

elektronicznej Banku;(...) prawidiowe wykonanie
Umowy.

§87 ust 1 § 86 ust 1 §144 ust. 1 pkt 5 Dodanie limitow w

Posiadacz karty/ Uzytkownik | Posiadacz karty/ Uzytkownik | Regulamin moze zostac zakresie kart dla osob

karty moze dokonywac¢ | karty moze  dokonywac
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transakcji przy uzyciu karty do

wysokosci
Srodkdw na

dostepnych
rachunku, w

ramach limitu, jezeli taki zostat

przez
ustalony, w

Uzytkownika  karty

ramach

maksymailnych limitéw:

1)

dziennego limitu wyptat
gotéwki wynoszgcego
odpowiednio 10 000 PLN
dla kart rozliczanych w
walucie PLN oraz dla karty
wielowalutowej, przy czym
w przypadku transakcji
dokonywanych w walutach
innych niz PLN i
obstugiwanych przez karte
wielowalutowg
Uzytkownika karty, limit ten
jest réwnowartoscig
przeliczenia transakcji
dokonanych ~w  obcej
walucie na PLN wg kursow
dostepnych na  stronie
organizacji Visa:
https://www.visaeurope.co
m/making-

transakcji przy uzyciu karty

do wysokosci
srodkow na
ramach
zostat
karty ustalony, w

dostepnych
rachunku, w
limitu, jezeli taki
przez Uzytkownika
ramach

maksymalnych limitéw:

1)

dziennego limitu wyptat

gotdéwki wynoszacego:

a) 300 PLN dla kart
debetowych dla osoby
niepetnoletniej, ktora
skohczyta 7 lat, ale nie
skohczyta 13 lat,

b) 3 000 PLN dla kart
debetowych dla osoby
niepetnoletniej, ktora
skonczyta 13 lat,

c) 10000 PLN dla kart
rozliczanych w
walucie PLN oraz dla
karty wielowalutowej,
przy czym w
przypadku transakcji
dokonywanych w
walutach innych niz
PLN i obstugiwanych

payments/exchange-rates; przez karte
oraz 10 000 Euro dla kart wielowalutowg
rozliczanych w  walucie Uzytkownika karty,
Euro; limit ten jest
2) dziennego limitu transakcji réwnowartoscig
bezgotéwkowych przeliczenia transakgciji
wynoszgcego odpowiednio dokonanych w obcej
50000 PLN dla kart walucie na  PLN
rozliczanych w walucie zgodnie z
PLN oraz dla Kkarty postanowieniami § 86
wielowalutowej, przy czym ust. 2 -3.
w przypadku transakcji d) 10000 Euro dla kart
dokonywanych w walutach rozliczanych w
innych niz PLN i walucie Euro;
obstugiwanych przez karte | 2) dziennego limitu
wielowalutowg transakc;ji
Uzytkownika karty, limit ten bezgotéwkowych
jest réwnowartoscig wynoszgcego:
przeliczenia transakcji a) 300 PLN dla kart
dokonanych ~w  obcej debetowych dla osoby
walucie na PLN wg kursow niepetnoletniej, ktéra
dostepnych na stronie skonhczyta 7 lat, ale nie
organizacji Visa: skonczyta 13 lat,
https://www.visaeurope.co b) 3000 PLN dla kart
m/making- debetowych dla osoby
payments/exchange-rates; niepetnoletniej, ktéra
oraz 15 000 Euro dla kart skonhczyta 13 lat,
rozliczanych w  walucie c) 50000 PLN dla kart
Euro, w tym réwniez dla rozliczanych w
transakcji internetowych; walucie PLN oraz dla
3) limitu  kwotowego dla karty wielowalutowej,
transakcji  zblizeniowych przy czym w
przeprowadzanych na przypadku transakcji
terenie Polski jest ustalana dokonywanych w
przez organizacje walutach innych niz
ptatnicze. Informacja o PLN i obstugiwanych

zmieniony z waznych

przyczyn (...):
zmiany limitach, o)
ktorych mowa w §87 ust

matoletnich
zmiany porzgdkowe

oraz

11




BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

aktualnej wysokosci tego
limitu jest dostepna na
stronie internetowej Banku;

4) limitu jednorazowej wyptaty
gotowki w ramach ustugi
cash back do 1.000 PLN
dla kart Visa i Kart
MasterCard, (z
wytgczeniem karty wydanej
w walucie rozliczeniowej
innej niz PLN); warunkiem
wyptaty jest jednoczesne
dokonanie transakciji
bezgotéwkowej dokonanej
na terenie Polski — nie jest
mozliwa sama wyptata
gotowki.

przez karte
wielowalutowg
Uzytkownika karty,
limit ten jest
réownowartoscig

przeliczenia transakcji
dokonanych w obcej

walucie na  PLN
zgodnie z
postanowieniami § 86
ust. 2-3

d) 15000 Euro dla kart
rozliczanych w

walucie Euro, w tym
réwniez dla transakcji
internetowych;

3) limitu  kwotowego
dla transakcji
zblizeniowych, bez
konieczno$ci
wprowadzenia kodu PIN,
przeprowadzanych na
terenie Polski jest ustalana
przez organizacje ptatnicze.
Informacja o  aktualnej
wysokosci tego limitu jest
dostepna na stronie
internetowej Banku;

4) limitu jednorazowej
wyptaty gotowki w ramach
ustugi cash back do 1.000
PLN dla kart Visa i kart
MasterCard, (z
wytgczeniem karty wydanej
w walucie rozliczeniowej
innej niz PLN); warunkiem
wyptaty jest jednoczesne
dokonanie transakcji
bezgotéwkowej dokonanej
na terenie Polski;

§ 87 ust 2

Uzytkownik karty moze
zdefiniowa¢ dla karty witasne
limity transakcyjne dla
transakcji bezgotéwkowych, w
tym internetowych, jak i
gotowkowych,  nizsze  od
limitow transakcyjnych
okreslonych przez Bank w ust.
1 pkt 112, i moze je w kazdej
chwili zmieniac poprzez
system bankowosci
elektronicznej, portal kartowy
oraz poprzez ztozenie
odrebnej dyspozycji w Banku,
jak réwniez wyzerowac
wybrane limity transakcyjne,
jesli nie bedzie korzystat z
danego typu transakcji lub ze
wzgleddw bezpieczenstwa.

§ 86 ust 2

Uzytkownik  karty = moze
zdefiniowac¢ dla karty wiasne
limity transakcyjne dla
transakcji bezgotéwkowych,
w tym internetowych, jak i
gotéwkowych, nizsze od
limitow transakcyjnych
okreslonych przez Bank w
ust. 1 pkt 1 2, i moze je w
kazdej chwili zmieniac
poprzez system bankowosci
elektronicznej, lub poprzez
ztozenie odrebnej dyspozyciji
w Banku. W systemie
bankowosci  elektronicznej
mozna réwniez ustanowic
limit tymczasowy oraz limit na
pojedynczg transakcje.
Posiadacz rachunku moze
réwniez wyzerowaé wybrane
limity transakcyjne, jesli nie
bedzie korzystat z danego

§144 ust. 1 pkt4i5
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...) oraz 5)
zmiany limitach, o
ktorych mowa w §87 ust
1;

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednoczesnie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajg
prawidiowe wykonanie
Umowy.
Doprecyzowanie
postanowien w
zakresie limitow - limitu
tymczasowego oraz
limitu na pojedynczg
transakcje

12




BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

typu transakcji lub ze
wzgleddw bezpieczenstwa.

Brak postanowien

§ 86 ust 3

W przypadku gdy Posiadacz
rachunku we wniosku o karte
nie okresli limitdbw zgodnie z
ust 2., a Umowa nie stanowi
inaczej, woéwczas domysiny
dzienny limit wypfat gotowki

§144 ust. 1 pkt 5
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

5)zmiany limitach, o
ktérych mowa w §87 ust
1;

Dodanie postanowien
dotyczgcych limitu
domysinego

oraz transakcji
bezgotéwkowych (w tym
internetowych) kartg
wyniesie 5 000 PLN.
§ 87 ust3 § 86 ust 4 Zmiana porzadkowa Zmiana redakcyjna

Zmiana limitu ztozona w Banku
realizowana jest w terminie
maksymalnie 2 dni roboczych.

Dyspozycja o zmiang limitu,
ztozona w placowce Banku
zostanie zrealizowana przez

Bank w ciggu 2 dni
roboczych.

Brak postanowien § 87 ust 10 §144 ust. 1 pkt 4 Dodanie opisu
Posiadacz rachunku/ | Regulamin moze zosta¢ funkcjonalnosci
Uzytkownik karty | zmieniony z waznych dostepnej w
wyposazonej w pasek | przyczyn (...): bankowosci
magnetyczny, moze w | 4)zmiany w produktach elektronicznej w
kazdym czasie wytaczy¢ | Banku;f(...) zakresie kart -
funkcje ptatnosci kartg w wylgczenie funkgciji
terminalach POS przy uzyciu ptatnosci  karta w
paska magnetycznego, terminalach POS przy
skfadajac odpowiednig uzyciu paska
dyspozycije w Banku lub w magnetycznego
systemie bankowosci
elektronicznej.

§ 89 ust 2 §88 ust. 2 §144 ust. 1 pkt 4 Dodanie = mozliwosci

Uwierzytelnienie 3D Secure | Uwierzytelnienie 3D Secure | Regulamin moze zosta¢ obstugi

przesylane — w postaci | przesylane - w postaci | zmieniony z waznych uwierzytelniania 3D

wiadomosci tekstowej SMS lub
stosowane  jako metoda
autoryzacji w aplikacji mobilnej

jest unikalne dla kazdej
transakcji internetowe;j,
generowane jest indywidualnie
dla kazdej transakc;ji
internetowe;. Trzykrotne

btedne wprowadzenie Hasta

3D Secure spowoduje
zablokowanie wykonania
transakgc;ji internetowe;.
Uzytkownik karty moze
odblokowac wykonywanie

transakcji internetowych tego
samego dnia za
posrednictwem Infolinii Banku
badz w placowce Banku. W

przeciwnym wypadku
wykonywanie transakcji
internetowych zostanie

automatycznie  odblokowane

nastepnego dnia.

wiadomosci tekstowej SMS
lub stosowane jako metoda

autoryzacji w aplikaciji
mobilne;j poprzez
powiadomienia Push jest

unikalne dla kazdej transakc;ji
internetowe;j, generowane
jest indywidualnie dla kazdej
transakcji internetowe;.
Trzykrotne btedne
wprowadzenie Hasta 3D
Secure spowoduje
zablokowanie wykonania
transakcji  internetowej z
zabezpieczeniem 3D Secure.
Uzytkownik  karty = moze
odblokowa¢  wykonywanie
transakcji internetowych tego
samego dnia za
posrednictwem Infolinii
Banku badz w placowce

Banku. w przeciwnym
wypadku wykonywanie
transakcji internetowych
zostanie automatycznie
odblokowane nastepnego
dnia. Posiadacz rachunku

moze aktywowac, zmieniaé

przyczyn (...):
4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Secure w bankowosci
elektronicznej za
pomocg akceptaciji
powiadomien Push
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lub  wytgczyé  elementy
zabezpieczenia 3D Secure w
bankowosci elektronicznej.

§89 ust 3

Urzadzenia, na ktore
Uzytkownik karty bedzie
otrzymywat  uwierzytelnienie
3D Secure, powinny by¢

zabezpieczone hastem
dostepu sposobem znanym
tylko Uzytkownikowi karty.

§88 ust 3

Urzadzenia, na ktore
Uzytkownik karty bedzie
otrzymywat uwierzytelnienie
3D Secure, powinny by¢
zabezpieczone  sposobem

znanym tylko Uzytkownikowi
karty.

Zmiana porzadkowa

Usuniecie
nadmiarowych
postanowien

§89ust7

Przy transakcjach majgcych
charakter powtarzalny
(obcigzajagcych rachunek
Posiadacza rachunku przy
uzyciu karty np. co miesiac, ;.
abonament, prenumerata itp.)
Uzytkownik karty zobowigzany
jest do odwotania ww. ustugi w
terminie 30 dni
kalendarzowych przed datg
rezygnacji z karty.

§88ust7

Przy transakcjach majgcych
charakter powtarzalny
(obcigzajacych rachunek
Posiadacza rachunku przy
uzyciu karty np. co miesiac, tj.
abonament, prenumerata
itp.) Uzytkownik karty
zobowigzany jest do
odwotania ww. ustugi 30 dni
przed datg rezygnacji z karty.

Zmiana porzadkowa

Zmiana redakcyjna

§ 92 ust 1
Karta zablokowana nie moze
by¢ ponownie uzyta.

§ 91 ust1

Karta zablokowana nie moze
by¢ ponownie uzyta, chyba
ze karta zostata zablokowana
tylko czasowo.

Zmiana porzgdkowa

Doprecyzowanie
postanowien

§92 ust 5

Bank zablokuje karte w
przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa lub
wykroczenia przez  osoby
trzecie zwigzane 2z Karta,

§91 ust 5

Bank zablokuje karte w
przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa lub
wykroczenia zwigzanego z
kartg przez osoby trzecie

Zmiana porzadkowa

Zmiana redakcyjna

aw szczegélnosciw przypadku | a w  szczegblnosci w
podejrzenia fatszowania karty. | przypadku podejrzenia
fatszowania karty.
§92ust7 §91 ust7 §144 ust. 1 pkt 4 Rozszerzenie

Bank informuje telefonicznie
Posiadacza
rachunku/Uzytkownika  karty
przed jej zablokowaniem, a
jezeli nie jest to mozliwe —
niezwiocznie po jej
zablokowaniu Nie dotyczy to
przypadkéw, gdy przekazanie
informacji o zablokowaniu
karty bytoby nieuzasadnione
ze wzgledéw bezpieczenstwa
lub zabronione na mocy
odrebnych przepisow.

Bank informuje Posiadacza
rachunku/Uzytkownika karty
przed jej zablokowaniem, a
jezeli nie jest to mozliwe —

niezwiocznie po jej
zablokowaniu poprzez
wystanie SMS lub

przekazanie komunikatu w
bankowosci  elektronicznej
lub telefonicznie. Nie dotyczy
to przypadkoéw, gdy
przekazanie informacji o
zablokowaniu karty bytoby
nieuzasadnione ze wzgledow

Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

mozliwosci
informowania o]
blokadzie karty o SMS i
komunikat w
bankowosci

elektroniczne;.

bezpieczenstwa lub

zabronione na mocy

odrebnych przepisow.
§ 92 ust9 §91ust9 Zmiana porzadkowa Usuniecie
Czasowa blokada karty przez | Czasowa blokada karty przez nadmiarowych
Bank jest dokonywana w | Bank jest dokonywana tez w postanowien oraz
przypadku podejrzenia | przypadku podejrzenia doprecyzowanie
nieuprawnionego uzycia karty, | nieuprawnionego uzycia zapiséw dot. czasu
celowego wprowadzenia w | Karty, celowego utrzymywania

btad Banku przez Posiadacza
rachunku poprzez podanie

wprowadzenia w btgd Banku
przez Posiadacza rachunku

czasowej blokady karty
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nieprawdziwych informacji we
wniosku o wydanie karty lub
w innych dokumentach
zwigzanych z obstugg karty
oraz zgtoszenia reklamacji i
trwa do czasu zakohczenia
postepowania wyjasniajgcego
lub reklamacyjnego.

poprzez podanie
nieprawdziwych  informacji
we wniosku o wydanie karty
lub winnych dokumentach
zwigzanych z obstuga karty.
Czasowa blokada karty
zostanie zdjeta, gdy
przestang istnie¢ podstawy
do jej utrzymywania.

§ 92 ust 10
W przypadku gdy, wniosek o

Cczasowg blokade karty
skfadany jest przez
Posiadacza rachunku /
Uzytkownika karty, powinien

on pamieta¢ o odblokowaniu
karty w wyznaczonym w ust. 11
terminie  poprzez  ztozenie
wniosku o odblokowanie karty
osobiscie w placowce Banku

§ 91 ust 10
W przypadku gdy, wniosek o

czasowg blokade  karty
sktadany jest przez
Posiadacza  rachunku /

Uzytkownika karty, powinien
on pamieta¢ o odblokowaniu
karty w wyznaczonym w ust.
11 terminie poprzez ztozenie
wniosku o odblokowanie
karty osobiscie w placéwce

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednocze$nie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajg
prawidtowe wykonanie
Umowy.

lub w systemie bankowosci | Banku lub w systemie

elektroniczne;. bankowo$ci elektroniczne;.

§ 92 ust 12 §91 ust 12 Zmiana porzgdkowa Zmiana redakcyjna
Przedstawiciel ustawowy ma | W przypadku, gdy Posiadacz

mozliwos¢ Tymczasowego | rachunku nie skonczyt 18 lat,

zablokowania Karty debetowej
lub Zastrzezenia Karty

tylko jego Przedstawiciel
ustawowy moze zastrzec

debetowej osoby matoletniej. karte debetows.
§92 ust 13 §91 ust 13 Zmiana porzadkowa Zmiana redakcyjna
Osoba matoletnia ma | W przypadku, gdy Posiadacz
mozliwos¢ Tymczasowego | rachunku nie skonczyt 7 lat,
zablokowania Karty debetowej | Posiadacz rachunku lub jego
ktorej jest uzytkownikiem. Przedstawiciel ustawowy

moze tymczasowo

zablokowa¢ karte debetowa.
§ 93 ust 1 § 92 ust 1 §144 ust. 1 pkt 4- Wycofanie ustugi Portal
Stwierdzenie utraty, kradziezy, | Stwierdzenie utraty, | Regulamin moze zostac kartowy. Jednocze$nie
przywiaszczenia albo | kradziezy, przywlaszczenia | zmieniony z waznych Bank zapewnia inne
nieuprawnionego uzycia karty | albo nieuprawnionego uzycia | przyczyn (...): funkcjonalnosci, ktére

lub nieuprawnionego dostepu
do karty Uzytkownik karty
zobowigzany jest niezwtocznie
zgtosi¢ w jeden z podanych
nizej sposobow:

1) telefonicznie poprzez
Infolinie Banku pod
numerem +48
86 215 50 50;

2) osobiscie w placéwce
Banku;

3) za posrednictwem portalu
kartowego;

4) za posrednictwem

ogolnopolskiego systemu
zastrzegania kart pod
numerem +48 828 828
828.

karty lub nieuprawnionego

dostepu do karty Uzytkownik

karty = zobowigzany jest

niezwiocznie zgtosi¢ w jeden

z podanych nizej sposobow:

1) telefonicznie poprzez
Infolinie  Banku pod
numerem
+48 86 215 50 50;

2) osobiscie w placowce
Banku;

3) w systemie bankowosci
elektronicznej, lub

4) za posrednictwem
ogolnopolskiego
systemu zastrzegania
kart pod numerem +48
828 828 828.

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

umozliwiajg
prawidtowe wykonanie
Umowy.

§93 ust 10

W  przypadku utraty lub
zgubienia karty za granicg, po
zgtoszeniu tego faktu pod
numerem telefonu podanym w
Umowie i na rewersie karty,

§ 92 ust 10

W  przypadku utraty lub
zgubienia karty VISA za
granica, po zgtoszeniu tego
faktu pod numerem telefonu
podanym karcie, Uzytkownik

Zmiana porzadkowa

Zmiana redakcyjna

15




BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

Uzytkownik karty VISA moze
otrzymaé awaryjng wyptate
gotéwki w wybranym banku
uczestniczagcym w systemie
VISA.

karty moze skorzysta¢ z
awaryjnej wypfaty gotowki w
wybranym banku
uczestniczagcym w systemie
VISA.

Brak postanowien

§94
Posiadacz ~ rachunku w
ramach ustugi powiadomien
ma mozliwos¢ otrzymywania
powiadomienn o zdarzeniach
dotyczgcych swojej karty
debetowej lub rachunku za
pomoca: (powiadomienie
zostanie wystane od razu po
wybranym zdarzeniu):

1) SMS na nr telefonu
wskazany do silnego
uwierzytelnienia;

2) powiadomienia push
za  posrednictwem
aplikacji mobilnej;

3) e-maila na adres
poczty elektronicznej
wskazany do
kontaktu.

2. Posiadacz rachunku
moze wigczy¢, wytgczy¢
lub  zmieni¢  sposob
otrzymywania lub zakres
powiadomien po ztozeniu
odpowiedniej dyspozycji i
zatwierdzeniu  jej w
systemie bankowosci
elektronicznej.

3. Za wystanie

powiadomienia SMS

pobierana jest optata
zgodnie z obowigzujgca

Taryfg prowizji i optat.

§144 ust. 1 pkt 4-
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Udostepnienie  nowej
funkcjonalnosci -
otrzymywania
powiadomien o]
zdarzeniach
dotyczgcych karty
debetowej lub

rachunku za pomocag
SMS lub powiadomien
Push w aplikaciji
mobilnej Banku.

Powiadomienia te bedg

dotyczyé m.in.
informac;ji o}
dokonanych

transakcjach karta,

zmian statuséow oraz
ustawien karty.

§ 106 ust 1

Bank ma prawo zablokowac
dostep poszczegdlnych
Uzytkownikow do kanatow
bankowos$ci elektronicznej w

przypadku:

1) naruszenia przez
Uzytkownika zasad
okreslonych
w Regulaminie lub
Umowie;

2) celowego wprowadzenia w
bfad Banku przez

Posiadacza rachunku przy
zawieraniu Umowy;

3) podejrzenia popetnienia
przestepstwa lub
wykroczenia przez
Uzytkownika lub osobe
trzecia w zwigzku z
uzywaniem kanatow
bankowosci

elektronicznych.

§ 105 ust 1

Bank ma prawo zablokowac¢

dostep poszczegdinych

Uzytkownikéw do kanatéw

bankowo$ci elektronicznej w

przypadku:

1) naruszenia
Uzytkownika
okreslonych
w  Regulaminie  lub
Umowie;

2) celowego wprowadzenia
w biagd Banku przez
Posiadacza  rachunku
przy zawieraniu Umowy;

3) podejrzenia popetnienia
przestepstwa lub
wykroczenia przez
Uzytkownika lub osobe
trzecia w zwigzku z
uzywaniem kanatow
bankowosci
elektronicznych.

Taka blokada bedzie trwala,

przez
zasad

Zmiana porzgdkowa

Doprecyzowanie
zapisbw — okreslenie
do kiedy moze trwac
blokada dostepu do
kanatéw  bankowosci
elektronicznej
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az przyczyny jej natozenia
zostang usuniete

Bank informuje telefonicznie

Posiadacza rachunku o)
zablokowaniu kanatow
bankowosci elektronicznej

przed ich zablokowaniem, a
jezeli nie jest to mozliwe —
niezwiocznie po ich
zablokowaniu Nie dotyczy to
przypadkéw, gdy przekazanie
informacji o zablokowaniu
kanatow bankowo$ci
elektronicznej bytoby
nieuzasadnione ze wzgledow
bezpieczenstwa lub
zabronione na mocy
odrebnych przepisow.

§ 105 ust 2

Bank informuje Posiadacza
rachunku o zablokowaniu
kanatow bankowo$ci
elektronicznej przed ich
zablokowaniem, a jezeli nie

jest to mozliwe -
niezwiocznie po ich
zablokowaniu poprzez
wystanie SMS lub

przekazanie komunikatu w
bankowo$ci elektronicznej
lub telefonicznie. Nie
dotyczy to przypadkéw, gdy
przekazanie informacji o
zablokowaniu kanatéw
bankowos$ci elektronicznej
bytoby nieuzasadnione ze
wzgledow bezpieczenstwa
lub zabronione na mocy
odrebnych przepisow.

§144 ust. 1 pkt 4-
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Rozszerzenie
mozliwosci
informowania o
blokadzie kanatéw
bankowosci
elektronicznej o SMS i
komunikat w
bankowosci
elektroniczne;.

§ 112 ust 10 pkt 7
Bank, zgodnie z ustawg o

ustugach pfatniczych, nie
stosuje silnego
uwierzytelnienia w

nastepujgcych  przypadkach:
(...)

§ 111 ust 10 pkt 7
Bank, zgodnie z ustawg o

ustugach ptatniczych, nie
stosuje silnego
uwierzytelnienia w

nastepujgcych przypadkach:
()

§144 ust. 1 pkt 4-
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Wycofanie ustugi Portal
kartowy. Jednoczes$nie
Bank zapewnia inne
funkcjonalnosci, ktére
umozliwiajg
prawidiowe wykonanie
Umowy.

7) inicjowania transakcji | 7) inicjowania

ptatniczej kartg dla | transakcji ptatniczej kartg do

zdefiniowanych w portalu | zaufanych odbiorcow

kartowym zaufanych | zdefiniowanych w

odbiorcow. bankowosci elektronicznej;
§130 ust4 § 129 ust 4 §144 ust. 1 pkt 1 Dostosowanie zapisow
4.Posiadacz Posiadacz Regulamin moze zosta¢ do

rachunku/Uzytkownik
moze zgtosic reklamacje:
1)pocztg tradycyjng na adres
korespondencyjny Banku:
Bank Spoétdzielczy w
Parczewie, ul. Koscielna 27,
21-200 Parczew;
2)telefonicznie, faksem Ilub
pocztg elektroniczng (dane
kontaktowe dostepne sg na
stronie internetowej Banku);
3)w placéwce Banku w formie
ustnej lub pisemnej. Jezeli
zawiadomienie skfadane jest w
formie pisemnej, Posiadacz
rachunku/Uzytkownik karty
otrzymuje kopie zlozonego
zawiadomienia z odnotowang
datg i godzing przyjecia.

karty

rachunku/Uzytkownik  karty
moze zgtosic reklamacje:
1) na pismie:
a) w postaci papierowej —
osobiscie w placéwce
Banku albo wysytajgc

ja na adres: Bank
Spotdzielczy w
Parczewie ul.
Koscielna 27, 21-200
Parczew;

b) w postaci

elektronicznej —
—za pomocg S$rodka

komunikacji
elektronicznej (e-
mail::
sekretariat@bs.com.
pl albo

— wysylajac jg na adres
Banku do doreczen
elektronicznych:
AE:PL-79660-82039-
VDWWB-16

2) ustnie:
a) telefonicznie albo

zmieniony z waznych

przyczyn (...):
1) zmiany w przepisach

prawa powszechnie
obowiagzujgcego,

ustawy z dnia 17
pazdziernika 2025 r. o
zmianie  ustawy o
rozpatrywaniu
reklamacji przez
podmioty rynku
finansowego, o
Rzeczniku
Finansowym i o]
Funduszu Edukac;ji
Finansowe;.
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b) osobiscie w placéwce
Banku do protokotu
reklamacyjnego.

Jesli Posiadacz rachunku
ztozy reklamacje ustnie w
placowce lub telefonicznie,
Bank potwierdzi jej przyjecie
w protokole reklamacyjnym.

§ 130 ust7

Bank poinformuje Posiadacza
rachunku/Uzytkownika karty o
rozpatrzeniu  reklamacji w
formie pisemnej lub za pomocg
innego  trwatego  nosnika
informacji. Informacja moze
by¢ réwniez przekazana na
adres poczty elektronicznej
wytgcznie na wniosek osoby
skfadajacej reklamacje.
Odpowiedz wystana
Uzytkownikowi karty zostanie
przestana do wiadomosci
Posiadacza rachunku.

§ 129 ust 5

Forma odpowiedzi udzielonej
przez Bank zalezy od rodzaju
reklamacji oraz od tego, w
jaki  sposdb Posiadacz
rachunku jg ztozyt , {j.:

1) na reklamacje Bank

odpowiada na pismie:

a) w postaci
elektronicznej — jesli
Posiadacz  rachunku
ztozy reklamacje na
piSmie w  postaci
elektronicznej, chyba
ze Posiadacz rachunku
poprosi o odpowiedz w
postaci papierowe;j;

b) w postaci papierowej —

jesli Posiadacz
rachunku ztozy
reklamacje na pismie w
postaci papierowe;j,
chyba Zze Posiadacz
rachunku poprosi o

odpowiedz w postaci
elektronicznej;

c) w postaci papierowej
albo elektronicznej —
zgodnie z wyborem
Posiadacz rachunku —

jesli reklamacja
zostanie ztozona
ustnie.

2) w przypadku reklamaciji, o
ktorych mowa w pkt 1, jesli
Bank udzieli odpowiedzi w
postaci elektronicznej:

a) Bank skorzysta z tego

samego Srodka
komunikacji

elektronicznej, za
pomocg ktérego
Posiadacz  rachunku

zlozyt reklamacje, albo
ze srodka komunikacji

elektronicznej,  ktéry
Posiadacz  rachunku
wskaze;

b) Bank wysle odpowiedz
na adres Posiadacza
rachunku wskazany do
doreczen
elektronicznych i
wpisany do  bazy
adreséw

§144 ust. 1 pkt 1
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

2) zmiany w przepisach
powszechnie

prawa
obowiagzujgcego,

Dostosowanie zapisow
do

ustawy z dnia 17
pazdziernika 2025 r. o
zmianie ustawy o
rozpatrywaniu
reklamacji przez
podmioty rynku
finansowego, o
Rzeczniku
Finansowym i o]
Funduszu Edukacji
Finansowe;j.
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elektronicznych — jesli

Posiadacz  rachunku
wysle reklamacje na
adres do doreczen

elektronicznych.

§ 130 ust 5

Bank

rozpatruje  zgtoszong

reklamacje niezwtocznie, {j:

1)

dla reklamacji zwigzanych
z  realizacja  zlecenia
ptatniczego oraz wydania
karty debetowej w terminie
nie pozniejszym niz 15 dni
roboczych od jej
otrzymania. W przypadku,
gdy rozpatrzenie reklamacji
nie bedzie mozliwe w
terminie 15 dni roboczych z
uwagi na ztozonos¢
sprawy, Bank poinformuje

o] tym na pisSmie
Posiadacza rachunku/
Uzytkownika karty,
wskazujac przyczyne
opoznienia i okolicznosci,
ktore musza zostac
ustalone dla rozpatrzenia
reklamacji, przewidywany

termin jej rozpatrzenia i
udzielenia odpowiedzi
ktory nie moze by¢ diuzszy
niz 35 dni roboczych od
dnia ztozenia reklamaciji.

§129 ust 6

Bank
reklamacje
Maksymalne

rozpatruje zgtoszong
niezwtocznie.
terminy

odpowiedzi zalezg od rodzaju
reklamaciji tj:

1)

reklamacje  dotyczgce
realizaciji Zlecenia
ptatniczego lub wydania
karty Bank rozpatruje nie
pozniej niz w terminie 15
dni roboczych od dnia, w
ktorym Bank jg otrzyma.
Jedli ze wzgledu na
ztozonos¢ sprawy nie
bedzie to mozliwe, Bank
poinformuje Posiadacza
rachunku na pismie o
przyczynach opdznienia,
wskaze okolicznosci,
ktére musza zostac
ustalone w celu
rozpatrzenia reklamaciji,
oraz poda nowy termin
odpowiedzi. Termin ten
moze byc¢ dtuzszy niz 15
dni roboczych, ale nie
dtuzszy niz 35 dni

Zmiana porzadkowa

Zmiana redakcyjna

2) dla pozostatych reklamac;ji roboczych od  dnia
(zwigzanych ze otrzymania reklamaciji.
$wiadczeniem ustug innych | 2) pozostate reklamacje
niz wymienione w ust 5 pkt Bank rozpatruje w ciggu
1) w  terminie nie 30 dni od dnia, w ktérym
pdzniejszym niz 30 dni od je otrzyma. Jesli ze
jej otrzymania. w wzgledu na ztozonosc
przypadku, gdy sprawy nie bedzie to
rozpatrzenie reklamacji nie mozliwe, Bank
bedzie mozliwe w terminie poinformuje Posiadacza
30 dni z wuwagi na rachunku na piSmie o
ztozonos¢ sprawy, Bank przyczynach opdznienia,
poinformuje o tym na wskaze okolicznoéci,
pismie Posiadacza ktére musi ustali¢ dla
rachunku/Uzytkownika rozpatrzenia reklamaciji,
karty wskazujgc przyczyne oraz poda nowy termin
opodznienia i okolicznosci, odpowiedzi — nie dtuzszy
ktore musza zostaé niz 60 dni od dnia
ustalone dla rozpatrzenia otrzymania reklamac;ji.
reklamacji, przewidywany
termin jej rozpatrzenia i
udzielenia odpowiedzi,
ktory nie moze by¢ dtuzszy
niz 60 dni od dnia ztozenia
reklamagiji.

§ 130 ust 6 §129 ust 7 Zmiana porzgdkowa Zmiana redakcyjna

W zwigzku z rozpatrywang | W zwigzku z rozpatrywang

reklamacja, Bank moze | reklamacjg, Bank moze

zwrocic  sie do  osoby | zwréci¢ sie do Posiadacza
skladajgcej reklamacje, o | rachunku o dostarczenie
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ktorej mowa w ust. 2, o
dostarczenie dodatkowych
informacji oraz posiadanej
dokumentac;ji skfadanej
reklamaciji.

dodatkowych informacji oraz
posiadanej dokumentac;ji
sktadanej reklamacji.

Brak postanowien

§129 ust 8

W

1)

odpowiedzi na reklamacje
Bank przekaze
Posiadaczowi rachunku :
wyjasnienie (faktyczne i
prawne), dlaczego Bank
podjat takg decyzje,
chyba Zze reklamacje
zostanie rozpatrzona
zgodnie z wolg
Posiadacza rachunku,
szczegotowe informacije
o stanowisku Banku,
wskazujgc odpowiednie
fragmenty Umowy
rachunku i  przepisy
prawa, chyba, ze nie jest
to konieczne,

imie, nazwisko i
stanowisko stuzbowe
osoby, ktéra udzielita
odpowiedzi,

informacje o tym, jak
Posiadacz rachunku
moze sie odwotacd, jesli
roszczenia Posiadacza
rachunku nie zostanag
uwzglednione; ,

termin, w ktorym Bank
zrealizuje roszczenie
Posiadacza rachunku,
jesli Bank je uwzgledni;

Bank ma na to maksymalnie
30 dni od dnia odpowiedzi
na reklamacje.

Zmiana porzadkowa

Doprecyzowanie
postanowien
Regulaminu

§130 ust 9
W przypadku, gdy zlecenie
ptatnicze jest inicjowane przez
ptatnika, Bank ponosi wobec
ptatnika odpowiedzialno$¢ za
niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie transakgc;ji
pfatniczej, z zastrzezeniem
nastepujgcych przypadkow:

1) ptatnik nie dokonat
powiadomienia o)
stwierdzonych
nieautoryzowanych,
niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych
transakcjach pfatniczych w
terminie 13 miesiecy od
dnia obcigzenia rachunku
ptatniczego albo od dnia, w
ktorym transakcja miata
by¢ wykonana;

§ 129 ust 10

W

przypadku, gdy zlecenie

pfatnicze jest inicjowane
przez ptatnika, Bank ponosi

wobec ptatnika
odpowiedzialnosé za
niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie transakcji

ptatniczej, z zastrzezeniem
nastepujacych przypadkéw:

1) Bank udowodni, ze

konto dostawcy
odbiorcy zostato
uznane do konca
nastepnego dnia

roboczego po tym, jak
Bank otrzymat zlecenie
ptatnicze,

2) ptatnik nie dokonat
powiadomienia o]
stwierdzonych
nieautoryzowanych,
niewykonanych  lub

Zmiana porzadkowa

Zmiana redakcyjna
oraz doprecyzowanie
postanowien dotyczacy
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2) podany przez ptatnika
unikatowy identyfikator byt
nieprawidfowy

3) wystgpienia sity wyzszej
lub jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie
Zlecenia ptatniczego
wynika z innych przepiséw
prawa,

chyba, ze udowodni, ze

rachunek prowadzony przez

bank odbiorcy ptatnosci zostat
uznany kwotg Zleconej
transakcji ptatniczej nie
pézniej niz do  konca
nastepnego dnia roboczego
po dniu, w ktérym nastgpit
moment otrzymania zlecenia
albo do konca drugiego dnia
roboczego gdy zlecenia

ptatnicze byto zlozone w

formie papierowej.

nienalezycie
wykonanych
transakcjach
ptatniczych w terminie
13 miesiecy od dnia
obcigzenia rachunku
ptatniczego albo od
dnia, w ktorym
transakcja miata by¢
wykonana;

3) podany przez ptatnika
unikatowy
identyfikator byt
nieprawidfowy - w tym
przypadku jednak
Bank podejmie
dziatania, na wniosek
Posiadacza rachunku,
aby odzyska¢ kwote

tej transakcji
ptatniczej, w
szczegolnosci w trybie
i na zasadach

okreslonych w art.
143a—-143c ustawy o
ustugach ptatniczych;

4) wystgpienia sity
wyzszej lub jezeli
niewykonanie lub
nienalezyte
wykonanie  zlecenia
ptatniczego wynika z
innych przepisow
prawa.

§131 ust 1

Spory powstate pomiedzy
Posiadaczem rachunku a
Bankiem moga by¢
rozstrzygane wedtug wyboru
Posiadacza rachunku:

1) w drodze polubownej w

§130 ust.1

Jesli pojawi sie spor miedzy
Bankiem a Posiadaczem
rachunku, to moze by¢ on
rozstrzygany:

1) polubownie,

2) przez sad powszechny

Zmiana porzgdkowa

Zmiana redakcyjna

trybie pozasgdowego wlasciwy dla miejsca

rozwigzywania sporéw zamieszkania

konsumenckich przy Kredytobiorcy albo

Rzeczniku Finansowym siedziby Banku.

zgodnie z ustawg z dnia 23

wrzesnia 2016 r. o

pozasgdowym

rozwigzywaniu Sporow

konsumenckich.
2) za posrednictwem

Bankowego Arbitra

Konsumenckiego.
§131 ust2i3 § 130 ust. 2 Zmiana porzadkowa Doprecyzowanie
1. Zasady rozstrzygania | Jesli Posiadacz rachunku postanowien
sporéow przez Bankowego | zechce  rozwigzaé  spér Regulaminu w zakresie
Arbitra Konsumenckiego | powstaty miedzy nim a procedury
opisane sg na stronie | Bankiem bez sadu, moze pozasgdowego

internetowej www.zbp.pl.

2. Zasady pozasgdowego
rozwigzywania sporéw
konsumenckich w trybie

przeprowadzenia

zwrdcic sie do nastepujgcych
podmiotéw:

Rzecznik Finansowy
Szczegoty dotyczgce
rozwigzywania sporéw przez

rozstrzygania sporéw
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postepowania polubownego
przy Rzeczniku Finansowym
opisane sga na stronie

internetowej www.rf.gov.pl.

Rzecznika Finansowego
mozna znalez¢ na stronie
internetowe;:

https://rf.gov.pl/polubowne/.
Postepowanie jest ptatne.
Whniosek o] wszczecie
postepowania Kredytobiorca
moze ztozy¢:

pisemnie na adres: Biuro
Rzecznika Finansowego
Departament Pozasadowego
Rozwigzywania Sporéw, ul.
Nowogrodzka 47 A, 00-695
Warszawa;

za posrednictwem platformy
ePUAP;

przez formularz na stronie
internetowej (Kredytobiorca
musi  mie¢ kwalifikowany
podpis elektroniczny);
elektronicznie na skrzynke:
AE:PL-82898-28814-
BHBGA-15 w ramach ustugi
eDoreczenia (Kredytobiorca
musi  mie¢ kwalifikowany
podpis elektroniczny);
osobiscie w: siedzibie Biura
Rzecznika Finansowego lub
we wskazanym przez niego
Oddziale Terenowym.
Arbiter Bankowy przy
Zwigzku Bankéw Polskich
Szczegoty dotyczgce
rozwigzywania Sporow
arbitrazowych przez Arbitra
Bankowego mozna znalez¢
na stronie internetowej:
www.zbp.pl/dla-
klientow/arbiter-bankowy.
Postepowanie jest ptatne.
Whniosek o wszczecie
postepowania Kredytobiorca
ztozyc¢:

pisemnie na adres: Bankowy
Arbitraz  Konsumencki ul.
Kruczkowskiego 8, 00-380
Warszawa

e-mailem na adres:
arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
Sad Polubowny przy Komisiji
Nadzoru Finansowego
Szczegoty dotyczgce
rozwigzywania sporéw przez
Sad Polubowny przy KNF
znajdziesz na stronie
internetowe;j:
https://www.knf.gov.pl/dla_ry
nku/sad_polubowny_przy K
NF.

Postepowanie jest ptatne.
Whniosek o] wszczecie
postepowania Kredytobiorca
moze ziozyc¢:
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pisemnie
Polubowny

na adres:
przy

Sad
Komisiji

Nadzoru Finansowego, ul.
Piekna 20, skr. poczt. Nr 419,
00-549 Warszawa

Brak postanowien

e-mailem na adres:
sad.polubowny@knf.gov.pl.
§130ust3i4

3. Nadzor nad sektorem

bankowym, w tym nad
nami, sprawuje Komisja
Nadzoru Finansowego.

Zmiana porzgdkowa

Doprecyzowanie
postanowien
Regulaminu

4. Organem nadzoru
wilasciwym w sprawach
ochrony konsumentow
jest Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw.
§ 132 ust 2 pkt 9 § 131 ust 2 pkt 9 Zmiana porzadkowa Zmiana redakcyjna

Bank

moze  wypowiedzieé¢

Bank moze wypowiedzieé¢

Umowe w nastepujgcych | Umowe w nastepujgcych

przypadkach: (...) przypadkach: (...)

9) klient otrzymat negatywnag |9) Posiadacz rachunku
ocene ryzyka w rozumieniu otrzymat negatywng
ustawy z dnia 1 marca ocene ryzyka w
2018 r. o przeciwdziataniu rozumieniu ustawy z dnia
praniu  pieniedzy oraz 1 marca 2018 r. o
finansowaniu terroryzmu; przeciwdziataniu praniu

pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

Brak postanowien § 131 ust 2 pkt 10 §144 ust. 1 pkt 4 Wprowadzenie

Bank moze wypowiedzie¢

Umowe w

nastepujgcych

przypadkach: (...)
10)Posiadacz rachunku nie

przekaze na zadanie
Banku informacji i
dokumentéw potrzebnych
do zastosowania srodkéw

bezpieczenstwa

finansowego wskazanych
w ustawie o
przeciwdziataniu  praniu
pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmu;

Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

uprawnienia do
wypowiedzenia
umowy, aby

prawidtowo wypetniac¢
obowigzki natozone na

Bank przez prawo,
zgodnie z
oczekiwaniem
krajowych instytucji
nadzorujgcych

dziatalno$¢ bankow.

Rozdziat 31 Bankowosc¢
internetowa dla najmtodszych
§ 141

1. Bankowos¢ dla

najmifodszych jest nowg
funkcjonalnoscig

bankowoéci internetowe;j.
W  ramach  rachunku
rodzica  dzieci moga
gromadzi¢ oszczednosci
w elektronicznych
skarbonkach poprzez
aplikacje instalowang na
urzgdzeniach  mobilnych
(telefony typu smartfon lub
tablety). Wybrane funkcje:
1)zaktadanie  skarbonek
oszczednosciowych,  2)

Brak postanowien

§144 ust. 1 pkt 4
Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

Zmiana porzgdkowa —
usuniecie
nadmiarowych
postanowien. Ustuga
zostata zastgpiona
aplikacjg mobilng Nasz
Bank Junior
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mozliwos¢ rozbijania
skarbonek i zmiany celu
oszczedzania, 3)

mozliwo$s¢  nagradzania
dzieci przez rodzicow za
efektywne oszczedzanie,
4) zaktadanie profili i
wybor kolorystyki aplikacii,
5) podglad historii
oszczedzania z poziomu
aplikacji, 6) integracja z
bankowoécig internetowg
rodzica, 7) kontrola
rodzica nad skarbonkami
dziecka z poziomu
bankowo$ci internetowe;.
Uruchomienie aplikacji

(skarbonek) wymaga
zainstalowania na
urzadzeniu (smartfon,

tablet) aplikacji Novum-13,
ktora jest dostepna dla
systemu  Android na
stronie  sklepu Google
Play, dla systemu iOS na
stronie sklepu App Store
oraz dla systemu Windows

Phone na stronie
Microsoftu. Aby korzysta¢
z  aplikacji, po jej

zainstalowaniu, musi byc¢
ona aktywowana i
skonfigurowana przez
rodzica wg wyswietlanej w
programie instrukcji. Na
stronie Internet Bankingu
w zaktadce Bankowo$c¢
dla najmtodszych nalezy
dodaé¢ dane dziecka oraz
urzgdzenie. Po wykonaniu
powyzszych Czynnosci
system generuje  kod
aktywacyjny. Na telefonie
w aplikacji Novum-13
nalezy utworzyé profil
nadajagc  jego  nazwe,
wpisujac kod otrzymany w
Internet Bankingu, oraz
dwa razy PIN, ktory
umozliwi nam logowanie
do profilu w aplikacji.
Konto w aplikacji Novum-
13 automatycznie zostaje
powigzane z kontem w
Internet  Bankingu co

umozliwia dziecku
Posiadacza rachunku
rozpoczecie

oszczedzania.

Uruchomienie ustugi moze
by¢ wykonane réwniez
przez pracownika Banku
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Spotdzielczego w
Parczewie.

w przypadku, gdy
rodzice/opiekunowie majg
wspolny rachunek, kazdy
z nich moze dopisa¢ do
swojego serwisu Internet
Banking dane
podopiecznego.
Rodzic/opiekun, ktory jako
pierwszy dopisze dane
dziecka i zatozy caty profil
dziecku (tacznie z
powigzaniem danych z
urzgdzeniem mobilnym),
bedzie mégt wykonywac
wszystkie operacje
(wptaty, rozbijanie
skarbonek, wypfaty) na
rachunku dedykowanym
podopiecznemu
(wtascicielem  rachunku
jest rodzic/opiekun).
Rodzic/opiekun, ktory jako
drugi wprowadzit dane
dziecka (muszg by¢
podane petne dane
tozsame z danymi

wprowadzonymi przez
pierwszego
rodzica/opiekuna lub

operatora w banku),
bedzie moégt wptaca¢ na
rachunek dziecka, ale nie
bedzie moégt rozbija¢
skarbonek ani wykonywaé
wyptaty Srodkow.

W celu zasilenia rachunku

dziecka nalezy:

1) w formatce przelewu
wybraé¢ rachunek (w
przypadku, kiedy klient
posiada kilka
rachunkéw), z ktérego
bedzie wykonywany
przelew,

2) dane w polu Z rachunku
(dane
rodzica/opiekuna, ktéry
jest wilascicielem
rachunku
dedykowanego
dziecku) oraz numer
rachunku nie podlegajg
edycji,

3) wypetni¢ kwote oraz
date, kiedy nastgpi
przekazanie  Srodkow

(domysinie data
biezgca),

4) uzy¢ przycisk Wykonaj,
ktory powoduje

realizacje przelewu.
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Przelew na rachunek
podopiecznego nie
wymaga podawania
hasta jednorazowego.

Wyptata oszczednosci

moze zosta¢ wykonana w

dowolnym momencie.

Wyptate Srodkow z

rachunku dziecka moze

wykona¢ rodzic/opiekun,
ktory jest wiascicielem
rachunku dedykowanego
dziecku (jako pierwszy

utworzyt peten profil z

danymi dziecka w swoim

serwisie Internet Banking).

W  aplikacji Novum -13

dostepne s3:

1) skarbonki
umozliwiajgce
zbieranie  pieniedzy
na okreslone przez
dziecko cele.
Skarbonkom mozna
nada¢ wtasng nazwe
oraz wybra¢ obrazek
je symbolizujgcy,
mozna okresli¢ kwote
i termin, do ktérego
bedg zgromadzone
0szczednosci oraz
dodawa¢ $rodki do
skarbonki. Skarbonka
w kazdej chwili moze
.zostaé rozbita, a
znajdujgce sie w nigj
oszczednosci  bedag

dostepne na
rachunku (widoczne,
jako Ldostepne
srodki”);

2) nagrody — gwiazdki i
puchary -
przyznawane sg za
okreslone
osiggniecia, czyli:
zakfadanie

skarbonek, regularne
wptaty, planowanie
(zaoszczedzenie
deklarowanej kwoty w
wyznaczonym
czasie),
dtugoterminowe
oszczedzanie;

3) dofadowania telefonu
— inicjowane przez
dziecko z poziomu
aplikaciji i
akceptowane oraz
realizowane przez
rodzica z poziomu
Internet Bankingu;
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4) personalizacja -
dostosowanie
wygladu serwisu do

swoich preferenciji
(tta, postaci,
kolorystyki;
5) historia przelewdw na
rachunku.
§ 144 ust 3 § 143 ust 3 §144 ust. 1 pkt 4- Doprecyzowanie
W przypadku zmian, o ktérych | Bank moze poinformowac¢ o | Regulamin moze zostac postanowien
mowa w ust. 1 pkt 4-6, | zmianach w krétszym | zmieniony z waznych Regulaminu w zakresie
Posiadacz  rachunku  jest terminie, niz wskazany w | przyczyn (...): okres$lenia przypadkéw
informowany o zmianach, z ust:2 _poprzez umieszczenie 4)zm|a.nywproduktach kler” Bank moze
L i zmienionego  Regulaminu, | Banku;(...) zmieni¢ Regulamin,
pominigciem trybu, o ktérym Taryfy lub Tabeli Taryfe prowizji i optat
mowa w ust. 2, poprzez | pprocentowania na stronie lub Tabele
umieszczenie informacji na | internetowej Banku oraz oprocentowania  bez
stronie internetowej Banku lub | udostepnienie ich w zachowania
na wyciggu bankowym, gdy | Placowce Banku, gdy: dwumiesiecznego
zmiany te nie wplywaja na 1) do oferty Banku dodana terrr)lqu przed
zakres Umowy. zostanie nowa ustuga wejsciem ]
lub produkt, z ktérych proponowanych zmian
Posiadacz rachunku W zycle. ha
. . poinformowanie o nich
moze skorzystac Posiadacza rachunku
dobrowolnie;
2) rozszerzony zostanie
zakres ustugi lub
produktu, z  ktérych
Posiadacz rachunku
moze skorzystaé
dobrowolnie;

3) zmianie ulegnie nazwa
ustugi lub produktu;

4) wycofana zostanie optata
lub prowizja;

5) wprowadzone zostang
korzystniejsze  zasady
naliczania  optat lub
prowizji — na state lub
okresowo;

6) wystgpi koniecznos¢
sprostowania
oczywistych omytek,

btedéw pisarskich, luki
lub niescistosci;

7) wprowadzone zostang
zmiany porzadkowe o
charakterze
technicznym, w tym
dodatkowe wyjasnienia;

8) zmieniony zostanie styl,

czcionka, forma lub
grafika dokumentu;
9) zostanie dodana,

zmieniona lub usunieta
nazwa, dane kontaktowe,
adresowe lub rejestrowe
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Banku albo podmiotu
trzeciego okreslonego w
Umowie, aby byly
aktualne;

10) podniesione zostanie
oprocentowanie $rodkéw
na rachunkach
Posiadacza rachunku;

11)zmieniona zostanie
wysokosé
oprocentowania statego;

12) zostanie dodany,
zmieniony lub usuniety

adres strony
internetowej do ktorej
Bank sie odwotuje;
Brak postanowien §143 ust 9 §144 ust. 1 pkt 4- Doprecyzowanie

W  przypadku gdy zmiana
Regulaminu, Taryfy optat i

prowizji lubli Tabeli
oprocentowania jest
spowodowana dodaniem

nowych produktow lub ustug
lub zmiang cechy obecnych
produktow lub ustug,
Posiadacz rachunku nie jest
zobligowany do korzystania z
nich  w momencie ich
udostepnienia. Posiadacz
rachunku o uruchomieniu dla
siebie tych produktéw lub
ustug decyduje samodzielnie

Regulamin moze zosta¢
zmieniony z waznych
przyczyn (...):

4)zmiany w produktach
Banku;(...)

postanowien
Regulaminu

— poprzez  rozpoczegcie
korzystania z danego
produktu lub ustugi, ktére
bedzie dla Banku
potwierdzeniem woli
Posiadacza rachunku.

Brak postanowien § 144 ust7 §144 ust. 1 pkt 4- Wprowadzenie
Niezaleznie od innych | Regulamin moze zosta¢ uprawnienia do
postanowienn  Regulaminu, | zmieniony z waznych blokady  okreslonych
Bank ma prawo zablokowac¢ | przyczyn (...): produktow, aby
rachunek Posiadacza | 4)zmiany w produktach prawidiowo wypetniac
rachunku, dostep do | Bankug(...) obowigzki natozone na
bankowos$ci elektronicznej, Bank przez prawo,
odmowié wykonania zgodnie z
transakgiji, wstrzymaé oczekiwaniem
realizacje transakg;ji, krajowych instytucji
zamrozi¢ wartosci majgtkowe nadzorujagcych

lub podjgé inne konieczne

dziatania w przypadkach
okreslonych w
obowiagzujgcych przepisach
prawa, sankcjach
miedzynarodowych lub
embargach lub jesli
Posiadacz rachunku nie

dostarczy wymaganych na

dziatalno$¢ bankow.
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lé"SI BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

zgdanie Banku informaciji
albo dokumentow.

W zwigzku z wyzej wskazanymi zmianami w Regulaminie zmianie ulegta numeracja: niektérych rozdziatow,
paragraféw ustepow, punktéw, a takze niektérych odwotan wystepujgcych w tresci Regulaminu,

Zatgcznik:
1. Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych w wersji obowigzujgcej
od 1.01.2027r. (stanowigcy zatacznik do Uchwaty Nr 2 Zarzgdu Banku Spétdzielczego w Parczewie
z dnia 25 wrzes$nia 2026r.)

Zarzqgd Banku Spotdzielczego
w Parczewie
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