'é"s' BANK SPOLDZIELCZY
w Parczewie

Zatgcznik do Uchwaty nr 8
Zarzgdu Banku Spétdzielczego w Parczewie
z dnia 15 wrzes$nia 2025r.

Regulamin promocji Otwdrz ROR Junior i zgarnij 100 zt

Ten dokument to Regulamin promocji ,,Otwérz ROR Junior i zgarnij 100 zt” w skrécie:

yregulamin”. Okredla on zasady promocji.

Z tym regulaminem mozesz sie zapoznac réwniez w naszych placowkach i na naszej stronie

internetowe;j.

W Regulaminie uzywamy zwrotéw typu , Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,, Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Ciebie, jako naszego
klienta; stosujemy taka zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np.
,mozesz”, ,korzystasz”, ,masz obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Parczewie stosujemy taka
zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”,
,mamy obowigzek”.

W sekcjach oznaczonych symbolem informacji (i) dodatkowo objasniamy zapisy

Regulaminu.

Co oznaczajg nasze definicje:

definicja

wyjasnienie definicji

Aplikacja mobilna Nasz
Bank Junior

nasza aplikacja mobilna dla dzieci w wieku od 7 do 13 lat, ktérg mozna
pobrac ze sklepu internetowego Google Play (system Android) lub
AppStore (system I0S).

bank

Bank Spétdzielczy w Parczewie z siedzibg w Parczewie, ul. Koscielna
27, 21-200 Parczew, e-mail: sekretariat@bs.com.pl, ktérego akta
rejestrowe sg przechowywane w Sadzie Rejonowym Lublin — Wschdd
w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow pod
numerem KRS 0000162103, NIP 539 000 25 63, REGON 000 501587

konto

rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy ROR JUNIOR otwierany dla
dzieci w wielu od 7 do 13 lat

limit

promocjg objetych jest 30 pierwszych uczestnikdw promocji

nagroda

nagroda pieniezna w wysokosci 100 zt wyptacana przelewem na
rachunek otwarty w ramach promocji, przyznawana po spetnienia
warunkow promocji

promocja

promocja ,,Otwdérz ROR Junior i zgarnij 100 zt”, ktorej warunki
okreslamy w tym regulaminie

przelew krajowy

zlecenie ptfatnicze w postaci polecenia przelewu krajowego
realizowane za posrednictwem aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior

rachunek typu ROR

rachunek rozliczeniowo — oszczednosSciowy

regulamin

Regulamin promocji ,,Otwérz ROR Junior i zgarnij 100 zt”




definicja wyjasnienie definicji

skarbonka wirtualna skarbonka, ktéra dziecko moze zatozy¢ z okresleniem celu
oszczedzania w Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior

strona banku www.bs.com.pl

uczestnik promocji uczestnikiem promoc;ji jeste$ Ty razem z dzieckiem, dla ktdrego

otworzytes lub otworzysz konto ROR JUNIOR biorgce udziat w
promocji

Ogdlne zasady promocji

6. Do promocji mozesz przystapi¢ od 1.10.2025 r. do 31.03.2026 r., o ile wczesniej nie zostanie

wyczerpany limit.

7. Jedli limit zostanie wyczerpany, poinformujemy o tym na stronie banku.

8. Dzien 31.07.2026 r. jest ostatnim, w ktdrym mozemy wyptaci¢ Ci nagrode.

9. Mozesz otrzymac tylko jedng nagrode w okresie promaogji.

10. Nagrody nie mozesz zamieni¢ na inne Swiadczenia.

11. Nagrody przyznaje bank.

Kto moze wzig¢ udziat w promocji

12. W promocji mozesz wzig¢ udziat, jesli jestes:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

jestes osobg fizyczng, bedacy obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej,

jestes Przedstawicielem ustawowym dziecka w wieku od 7 do 13 lat, dla ktérego otworzytes
lub otworzysz konto ROR JUNIOR,

masz petng zdolnosé do czynnosci prawnych,

posiadasz lub otworzysz w Banku rachunek typu ROR dla siebie;

posiadasz zainstalowang aplikacje naszego banku Nasz Bank;

spetnisz razem z dzieckiem warunki regulaminu promocji.

Jakie warunki musisz spetnié, zeby skorzystac z promocji

13. Aby skorzysta¢ z promocji musisz:

1)

2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

w okresie trwania promocji posiadac lub otworzy¢ konto ROR JUNIOR w naszym Banku dla

dziecka w wieku od 7 do 13 lat,

ztozy¢ wniosek o karte przedptacong Mastercard, ktéra zostanie przypisana do dziecka,

aktywowac karte przedptacong Mastercard,

pobra¢ ze sklepu Google Play (system operacyjny Android) lub AppStore (system operacyjny

10S) i zainstalowaé na telefonie dziecka Aplikacje mobilng Nasz Bank Junior i potgczy¢ jg ze

swojg aplikacjg Nasz Bank,

wybraé elektroniczny kanat komunikacji z nami,

wyrazi¢ zgody marketingowe,

wyrazi¢ zgode na przystgpienie do promocji i zaakceptowac regulamin.

w ciggu trzech kolejnych miesiecy kalendarzowych po dniu, kiedy przystgpite$ do promociji,

Twoje dziecko, dla ktérego otworzytes lub otworzysz konto ROR JUNIOR, musi w Aplikacji

mobilnej Nasz Bank Junior:

a) w kazdym miesigcu wykonaé co najmniej jedng transakcje w sklepie lub Internecie kartg
przedptacong wydang do konta, z zastrzezeniem ze brane beda pod uwage transakcje
rozliczone i nie anulowane w ciggu 7 dni od ich rozliczenia,




b) w kazdym miesigcu wykonac¢ co najmniej jeden przelew krajowy, ktéry nie zostanie
anulowany lub transakcje BLIK;

c) w miesigcu przystgpienia do promocji zatozy¢ skarbonke, do ktdrej dziecko wptaci min. 5
zt (stownie: piec ztotych)

Nagrody

14. Jezeli spetnisz warunki regulaminu promocji, okreslone w punkcie 13 otrzymasz nagrode w
wysokosci 100 zt (stownie: sto ztotych).

15. Nagroda zostanie przekazana na konto dziecka, dla ktérego otworzysz lub otworzytes konto ROR
JUNIOR w ramach promog;ji.

16. Nagrode wyptacimy w formie jednorazowego zasilenia konta dziecka biorgcego udziat w
promocji.

17. Nagrode wyptacimy najpdzniej do konca miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu w
ktorym spetnites wszystkie warunki promaocji.

(1) Jesli spetnisz warunki promocji w pazdzierniku, listopadzie i grudniu, nagroda zostanie

wyptacona do konca stycznia.

18. Nie zapfacisz podatku od nagrody. Nagroda jest zwolniona z podatku dochodowego od o0séb
fizycznych jako nagroda w ramach sprzedazy premiowe] (podstawa prawna: art. 21 ust. 1 pkt 68
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych.)

19. O przyznaniu nagrody poinformujemy Cie elektronicznie poprzez wystanie wiadomosci e-mail, na
adres ktéry podates do kontaktu z nami.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje i jak jg rozpatrujemy

20. Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi lub skontaktowad sie z nami:

1) listownie na adres: 21-200 Parczew, ul. Koscielna 27 lub na adres dowolnej naszej placowki;

2) telefonicznie, faksem lub e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na stronie banku);

3) pisemnie lub ustnie w naszej placéwce. Jesli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzié jej
ztozenie na protokole reklamacyjnym;

4) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-79660-82039-VDWWB-16 w ramach ustugi eDoreczenia.

21. Na reklamacje odpowiemy Ci na pismie, a jesli chcesz, wyslemy Ci odpowiedz emailem.
22. Odpowiemy na Twoja reklamacje jak najszybciej, ale nie pdzniej niz:

1) 15 dniroboczych od jej otrzymania — dla reklamacji zwigzanych z realizacjg zlecenia
ptatniczego oraz wydania karty debetowej. Jesli rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w
terminie 15 dni roboczych z uwagi na ztozonos¢ sprawy poinformujemy Cie o tym na pismie
wskazujac przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktdre muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
reklamacji — wéweczas przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi, o
ktdrym tez Cie poinformujemy, nie moze by¢ dtuzszy niz 35 dni roboczych od dnia kiedy
ztozytes reklamacje;

2) 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania - dla pozostatych reklamacji (zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug innych niz wymienione w podpunkcie wyzej). Jesli rozpatrzenie
reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni z uwagi na ztozonos¢ sprawy poinformujemy
Cie o tym na pismie wskazujac przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktére muszg zostac
ustalone dla rozpatrzenia reklamacji — wéwczas przewidywany termin jej rozpatrzenia i
udzielenia odpowiedzi, o ktérym tez Cie poinformujemy nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od dnia kiedy ztozytes reklamacje.



23. W zwigzku z rozpatrywang reklamacjg mozemy zwrdci¢ sie do Ciebie z prosbg abys dostarczyt
nam dodatkowe informacje oraz posiadang dokumentacje dla sktadanej reklamacji.
24. W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:
1) wyjasnienie (faktyczne i prawne), dlaczego podjeliémy taka decyzje, chyba ze reklamacje
rozpatrzyliSmy zgodnie z Twojg wolg;
2) szczegétowe informacje o naszym stanowisku, wskazujgc odpowiednie fragmenty Umowy i
przepisy prawa, chyba ze nie jest to konieczne;
3) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktéra udzielita odpowiedzi;
4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotac, jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen;
5) termin, w ktérym zrealizujemy Twoje roszczenie, jesli je uwzglednimy.
25. Jesli pojawi sie spdr miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:
1) polubownie;
2) przez sad powszechny wtasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.
26. Jesli chcesz rozwigzaé spor miedzy nami bez sgdu, mozesz zwrdcic¢ sie do nastepujgcych
podmiotow:
1) Rzecznik Finansowy
Szczegbty dotyczace rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/polubowne/.
Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego
Rozwigzywania Sporéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa;
b) za posrednictwem platformy ePUAP;
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis
elektroniczny);
d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia
(musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);
e) osobiscie w siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego
Oddziale Terenowym.
2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich
Szczegdly dotyczace rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na
stronie internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380
Warszawa,
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
Szczegdly dotyczace rozwigzywania sporow przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF. Postepowanie jest
ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr.
poczt. Nr 419, 00-549 Warszawa,
b) emailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.



Jak chronimy Twoje dane osobowe

27.
28.

29.

30.

31.

JesteSmy administratorem Twoich danych osobowych zebranych do celéw promocji.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO).
We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mozesz kontaktowac sie z naszym
Inspektorem Ochrony Danych poprzez adres e-mail: iod@bs.com.pl lub pisemnie na nasz adres
korespondencyjny.

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia promocji
oraz w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczgcego promoc;ji.

Z petng informacja dotyczgcg ochrony danych osobowych mozesz zapoznac sie na stronie banku.

Postanowienia koncowe

32.
33.
34.

35.

Jesli skorzystasz z promocji to oznacza, ze akceptujesz regulamin.

Zastrzegamy sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promocji.

Zasady otwarcia i prowadzenia konta, wysoko$¢ optat i prowizji okreslamy w Umowie ramowej o
prowadzenie rachunku ptatniczego, Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw
bankowych dla klientéw indywidualnych, Tabeli oprocentowania produktéw bankowych oraz
taryfie. Aktualng tres¢ tych dokumentéw oraz regulamin udostepniamy w naszych placéwkach
oraz na stronie internetowej.

Zasady korzystania z aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior okreslone s3 w Regulaminie korzystania
z aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior w Banku Spoétdzielczym w Parczewie

Oswiadczam, ze:
[Jakceptuje warunki regulaminu i przystepuje do promocji
[Inie akceptuje warunkéw regulaminu i nie przystepuje do promocji

Data i podpis klienta



